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VORWORT

SEHR GEEHRTE LESERIN, SEHR GEEHRTER LESER,

wir kénnen zufrieden auf das vergangene Jahr blicken. Immer weniger Menschen
waren auf unsere Unterstiitzungsleistungen angewiesen. Die Arbeitslosenquote
fuir unseren Rechtskreis SGB Il befindet sich mit 2,6 Prozent auf einem Zehn-
Jahres-Tief. Die Anzahl der Haushalte im Leistungsbezug war so niedrig wie
noch nie seit unserem Grindungsjahr 2005. Diese Zahlen spiegeln den Erfolg
unserer Arbeit wider.

Hinter diesen Zahlen verbergen sich Menschen - Manner, Frauen und Kinder -
mit ihren eigenen Wiinschen und Vorstellungen von Gliick und Zufriedenheit.
Wir méchten lhnen diese Menschen mit Hilfe des Geschéftsberichts ein wenig
naherbringen. Zugleich wollen wir zeigen, mit welchen Mafinahmen und
Projekten wir ihnen im vergangenen Jahr geholfen haben und wie wir sie unter
dramatisch verdnderten Bedingungen in 2020 unterstiitzen werden.

Denn die wirtschaftlichen Folgen der Corona-Pandemie bestimmen unsere
Arbeit in diesem Jahr mafgeblich. Unsere erarbeiteten Plidne und Tatigkeits-
schwerpunkte haben nahezu ihre Giltigkeit verloren. Der sehr erfolgreiche Weg,
den wir bei der Vermittlung in Arbeit und der Reduzierung von Hilfebediirftig-
keit eingeschlagen haben, wurde abrupt ausgebremst. Wir missen kurzfristig
neue Prioritaten setzen und unsere Arbeitsweisen anders strukturieren, um den
Menschen schnell und méglichst unbirokratisch zu helfen.

In dieser vollkommen veranderten Situation kommt es uns zugute, dass wir
unser Tun auch in der Vergangenheit immer wieder selbstkritisch hinterfragt
und sinnvolle Optimierungsmaéglichkeiten genutzt haben. So haben wir in
2019 verschiedene interne Projekte wie ein Betriebliches Eingliederungs-
management, den Ausbau interkultureller Kompetenzen und eine verbesserte
Nachwuchsgewinnung auf den Weg gebracht. Dartber hinaus stellen wir uns
mit dem im vergangenen Jahr angestoftenen ganzheitlichen Organisations-
entwicklungsprozess langfristig zukunftsfihig auf. Bei dieser strukturellen
Veranderung war es uns besonders wichtig, unsere Mitarbeitenden von Beginn
an einzubinden und mitzunehmen. Denn nur, wenn wir alle gemeinsam an
einem Strang ziehen, kénnen wir weiterhin erfolgreich sen. Dies gilt besonders
in einem Krisenjahr wie 2020.

Wir wiinschen lhnen
viel Frevde bel der Lektive

ﬂ N X..w/ unseres Geschiftsberichts.

Dr. Martin Sommer
Kreisdirektor

Tilman Fuchs Thomas Ostholthoff Thomas Robgrt
Sozialdezernent Vorstand
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Nicht alles, was man
zahlen kann, z3hlt avch
und nicht alleg, wag
zahlt kann man zihlen.

ALBERTEINSTEIN, DEUTSCH-AMERIKANISCHER PHYSIKER

MENSCHEN IN DER
GRUNDSICHERUNG

Zahlen sprechen Klartext. Sie sind objektiv und messbar.
Wir im jobcenter Kreis Steinfurt erheben jahrlich vielfiltige
Zahlen, Daten und Fakten, um Entwicklungen und Trends
abzulesen, Vergleiche mit anderen Jobcentern zu ermogli-
chen, Zielvereinbarungen mit dem Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales NRW nachzuhalten, Prognosen
zu treffen sowie finanzielle Mittel effizient und zielfihrend

einzusetzen.

Hinter diesen Zahlen, Daten und Fakten stehen Menschen:
Frauen, Manner und Kinder mit ihren persénlichen Wiin-
schen und Vorstellungen vom Leben. Unsere Mitarbei-
tenden sind sich dessen bewusst und haben sie immerim
Blick. Sie miissen taglich den Spagat meistern, ihre Arbeit
objektiv an den Zahlen messen zu lassen und andererseits
jeden hilfebedurftigen Menschen individuell zu begleiten,
ihm Rahmenbedingungen zu schaffen und die Zeit zu ge-
ben, die er fiir seinen Weg ins Berufsleben benétigt.



ECKWERTE DES ARBEITSMARKTES

Die Dynamik auf dem regionalen Arbeitsmarkt sowie die Die demographische Entwicklung
Konjunkturlage insgesamt sind fir unsere Arbeit wichtige im Kreis Steinfurt fihrt zu erhebli-
Erfolgsfaktoren. Daher stimmte uns die gute wirtschaftli- chen Veranderungen der Bevélke-
che Situation im Kreis Steinfurt positiv. rungsstruktur, damit korreliert die
Altersstruktur der sozial-
Die Zahl der sozialversicherungspflichtig Be- versicherungspflichtig Be-
schaftigten im Kreis Steinfurt stieg innerhalb schaftigten in der Region:
eines Jahres von Juni 2018 bis Juni 2019 um Wahrend der Anteil der
rund 1,4 Prozent oder 2.177 Personen an. Insgesamt waren  unter 25-Jahrigen an der Gesamtheit
im Juni des vergangenen Jahres 161.800 Menschen sozial- der sozialversicherungspflichtig Be-
versicherungspflichtig beschaftigt, so viele wie nie zuvor. schaftigten in den vergangenen zehn
Jahren relativ konstant bei ungefihr
In der vergangenen Dekade entstanden 33.637 neue, sozi- 11 Prozent lag, gab es erhebliche Ver-
alversicherungspflichtige Arbeitsplatze im Kreis Steinfurt. anderungen bei den tGber 50-jahrigen
Das heiftt, rund jeden finften Arbeitsplatz von heute gab Beschaftigten. lhr Anteil stieg um gut
es vor zehn Jahren noch nicht. 12 Prozent innerhalb einer Dekade.

In Zahlen ausgedriickt: Waren im Juni
Von den 161.800 Beschiftigten im Juni 2019 arbeiteten gut 2009 rund 31.000 Beschiftige tber
72 Prozent in Vollzeit und 28 Prozent in Teilzeit, wobei sich 50 Jahre alt, sind es zehn Jahre spater
die Gruppe der Teilzeitbeschaftigten in den vergangenen fast 58.000.
zehn Jahren mehr als verdoppelt hat. Ihre Zahl stieg von
24.668 im Juni 2009 auf 45.980 im Juni des vergangenen
Jahres. Im selben Zeitraum stieg die Zahl der Vollzeitar-
beitsplatze um rund 13 Prozent.

SOZIALVERSICHERUNGS-
PFLICHTIG BESCHAFTIGTE

25 BIS 49 JAHRE

insgesamt 128.163
insgesamt 138.913
insgesamt 161.800

UUni 09 Juni 13 Juni 19




Das Qualifikationsniveau im Kreis
Steinfurt [4sst sich mit den beruf-
lichen Abschlissen der sozialver-
sicherungspflichtig Beschiftigten
darstellen.

Der Anteil der Beschiftigten ohne
beruflichen Abschluss an allen sozial-
versicherungspflichtig Beschéftigten
lag mit 14,2 Prozent rund zwei Pro-
zentpunkte Gber dem Bundesdurch-
schnitt. Gleichzeitig verfugte im Kreis
Steinfurt jeder zehnte Beschiftigte
uber eine akademische Ausbildung.
Zum Vergleich: Im Bundesdurch-
schnitt waren dies 16,8 Prozent und
auch in NRW lag ihr Anteil mit 15,6
Prozent deutlich hoher. Das Gros

der Beschaftigten im Kreis Steinfurt,
namlich fast zwei Drittel, hatte einen
anerkannten Berufsabschluss. Mit

6.921

NICHT ERWERBSFAHIGE
LEISTUNGSBERECHTIGTE

diesem Wert lag der Kreis vier Pro-
zentpunkte Gber dem Bundes- und
sogar fast sechs Prozentpunkte tiber
dem Landesdurchschnitt.

In 2019 waren im Kreis Steinfurt jah-
resdurchschnittlich 21.775 Menschen
auf Leistungen der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende angewiesen.

Gut zwei Drittel von ihnen waren im
erwerbsféahigen Alter, also zwischen
15 und 65 bzw. 67 Jahre alt, und rund
ein Drittel waren nicht erwerbsféhige
Leistungsberechtigte. Hierbei handelt
es sich um Personen, die entweder
junger als 15 Jahre alt sind oder aus
gesundheitlichen Griinden nicht
arbeiten kénnen.

14.854

ERWERBSFAHIGE
LEISTUNGSBERECHTIGTE

3.546

ARBEITSLOSE IM SGB 1l

6.606

ARBEITSLOSE IM SGB 1

SOZIALVERSICHERUNGSPFLICHTIG
BESCHAFTIGTE NACH
BERUFSABSCHLUSS

MIT ANERKANNTEM BERUFSABSCHLUSS

= it anerkanntem Bervfcabsehluss

Gegeniiber dem Vorjahr hat sich

die Zahl der Regelleistungsberech-
tigten um 6,4 Prozent verringert.

Der durchschnittliche Bestand an
Regelleistungsberechtigten war letzt-
malig 2012 derart niedrig. Besonders
auffillig war die Entwicklung der
erwerbsfahigen Leistungsberechtig-
ten. Noch nie waren so wenig Mdnner
und Frauen auf Leistungen aus der
Grundsicherung fiir Arbeitsuchende
angewiesen.

Mehr als 10.000 Menschen waren im
Jahresdurchschnitt kreisweit arbeits-
los gemeldet. Knapp zwei Drittel der
Arbeitslosen wurden dabei von uns
und rund ein weiteres Drittel von der
Agentur fir Arbeit betreut.



MANNER UND FRAUEN

QUALIFIKATION UND ARBEIT

Unser soziales Netz ist eine der kostbarsten Errungenschaften, die
wir in der Bundesrepublik Deutschland haben. Es fangt Menschen in
Not auf und gibt ihnen neue Lebensperspektiven.

Dem Sozialstaatsprinzip folgend garantieren wir als Gesellschaft allen
Menschen, dass selbst im Fall einer langeren Zeit ohne Erwerbsta-
tigkeit fur das menschwiirdige Existenzminimum gesorgt ist: dass

die Wohnung bezahlt wird und alles, was zum téglichen Leben dazu
gehort. Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende leistet genau das.

Dabei ist Arbeitslosigkeit keine Voraussetzung fir den Bezug von
Leistungen aus der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende. Vielmehr
kommt es auf die Bediirftigkeit der Menschen an. So waren 2019
durchschnittlich nur zwei Fiinftel der rund 15.000 erwerbsféahigen
Leistungsberechtigten im Kreis Steinfurt arbeitslos, wahrend drei
Finftel Arbeitslosengeld II-berechtigt waren ohne arbeitslos zu sein.
Gut jeder vierte nicht arbeitslose erwerbsfahige Leistungsberechtigte
ging in die Schule, befand sich in ungeférderter Ausbildung oder im
Studium. Ein knappes Viertel ging einer Erwerbstatigkeit nach und
rund 17 Prozent der nicht arbeitslos gemeldeten erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten kiimmerte sich um kleine Kinder bzw. pflegte
Angehorige.

Arbeitslosengeld II
trotz Einkommen  Menschen, die Leistungen aus der Grundsi-

cherung fur Arbeitsuchende erhalten, sind
also nicht zwangslaufig arbeitslos. Ganz im Gegenteil: mehr als ein
Viertel der rund 15.000 erwerbsfihigen Leistungsberechtigten war
im Juni 2019 - neuere Daten liegen aufgrund der Wartezeiten derzeit
nicht vor - erwerbstéatig. Das heillt, sie beziehen zusatzlich zu ihrem
eigenen Einkommen Arbeitslosengeld Il. Die Unterstitzung ist not-

wendig, weil der persénlich erzielte Verdienst nicht ausreicht, um den

eigenen Lebensunterhalt oder den der Familie damit bestreiten zu
kénnen.

Von diesen erwerbstatigen Leistungsbeziehenden waren 95 Prozent
abhangig beschaftigt und funf Prozent gingen einer selbststiandigen
Tatigkeit nach.

Mehr als zwei Finftel der erwerbstatigen Leistungsberechtigten
waren ausschlieBlich geringflgig tatig, wihrend mehr als die Hilfte
sozialversicherungspflichtig beschaftigt war. Der Grofiteil dieser
Gruppe arbeitete in Teilzeit.

ARBEITSLOSE
ERWERBSFAHIGE
LEISTUNGSBERECHTIGTE

NICHT
. ARBEITSLOSE

ERWERBSFAHIGE
LEISTUNGSBERECHTIGTE
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RECHTIGTEN IN ABHANGIGER
ERDIENTEN BRUTTO

erwerbsfihigen Leistungsberechtigten
arbeitslos gemeldet. Das heiftt konkret, dass 6.606
en nicht in einem Beschaftigungsverhaltnis stan-
den oder weniger als 15 Stunden in der Woche arbeiteten,
eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung suchten
und den Vermittlungsbemiihungen zur Verfiigung standen.

Im Kreis Steinfurt entwickelte sich die Arbeitslosigkeit in
der Grundsicherung fir Arbeitsuchende in 2019 weiter
gut. Die Arbeitslosenquote sank um 0,1 Prozentpunkte auf
2,6 Prozent im Jahresdurchschnitt. Dies ist der niedrigste
Wert seit zehn Jahren. Mit dieser Quote liegen wir deutlich
unterhalb des Landes- und Bundesdurchschnitts mit 4,6
bzw. 3,2 Prozent.

JOBCENTER KREIS STEINFURT

Die Arbeitslosenquote fiir beide
Rechtskreise - Grundsicherung fir
Arbeitsuchende (SGB I1) und Arbeits-
losenversicherung (SGB IlI) - lag im
Kreis Steinfurt im Jahresdurchschnitt
wie schon im Vorjahr bei 4,0 Prozent.
Dies stellt sowohl gegentiber dem
Landesdurchschnitt (6,5 Prozent)

als auch dem Bundesdurchschnitt
(5,0 Prozent) ein deutlich positives
Ergebnis dar.
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ARBEITSLOSIGKEIT UND HERKUNFT VON 2009 BIS 2019

DEUTSCHE

Arbeitslose nach ausgewdhlten
soziodemographischen Merkmalen

Alter, Herkunft und Bildung sind wichtige Rahmenbedin-
gungen fir die Situation von hilfebedirftigen Mannern und
Frauen. Aus ihnen resultieren Belastungen und Ressourcen,
die fiir die Uberwindung von Arbeitslosigkeit von zentraler
Bedeutung sind. Deshalb stellen wir diese wichtigen
soziodemographischen Merkmale, die die Spezifik der
Lebenssituation dieser Menschen erkennbar machen, im
Folgenden dar.

Der Grofiteil der arbeitslosen Personen in der Grundsiche-
rung fur Arbeitsuchende war in 2019 zwischen 25 und 50
Jahre alt. Nur rund jeder Zehnte war jinger als 25 Jahre.
Fast ein Funftel war Gber 50 Jahre alt.

52%

ARBEITSLOSENQUOTE 2009 BIS 2019

2,6%

e

2016

sgesamt 6.606

I]

2019

NICHT EUROPAISCHE ASYLHERKUNFTSLANDER

Drei Fiinftel der arbeitslosen erwerbsfihigen Leistungsbe-
rechtigten in 2019 war deutsch. Allerdings ist ihr Anteil seit
Jahren riicklaufig und sank um 20 Prozentpunkte von 81
Prozent im Jahr 2009 auf 61 Prozent zehn Jahre spéter.

Im gleichen Zeitraum wuchs die Gruppe der  Herkunft
Auslander stark an. Hatte in 2009 nur jeder

Finfte arbeitslose erwerbsfahige Leistungsberechtigte
auslandische Wurzeln, waren in 2019 bereits zwei Fiinftel
aller Arbeitslosen Auslander. Bei genauerer Betrachtung
fallt auf, dass die Gruppe der nicht europaischen Asyl-
herkunftslander besonders stark angestiegen ist. Diese
umfasst Personen, die aus nichteuropéischen Staaten
stammen, aus denen in den vergangenen Jahren die meis-
ten Asylgesuche kamen. Dazu zahlen: Afghanistan, Eritrea,
Irak, Iran, Nigeria, Pakistan, Somalia und Syrien.

Ihr Anteil stieg innerhalb einer Dekade um 17 Prozentpunk-
te an. So stammte bis 2013 einer von hundert arbeitslosen
erwerbsfihigen Leistungsberechtigten aus einem nicht
europdischen Asylherkunftsland. Sechs Jahre spater war es
fast jeder funfte Arbeitslose.

4,0% insgesamt

2,6% SGB



Schul- und Berufsbildung

Im vergangenen Jahr hatten in der
Arbeitslosenversicherung (SGB IlI) nur
6 Prozent aller Arbeitslosen keinen
Schulabschluss, in der Grundsiche-
rung fir Arbeitsuchende betraf dies
40 Prozent der Arbeitslosen.

Insgesamt ist die Gruppe der arbeits-
losen Leistungsberechtigten mit
Schulabschluss in der Grundsiche-
rung fir Arbeitsuchende seit Jahren
ricklaufig. Wahrend 2014 noch 5.269
arbeitslose Personen eine abgeschlos-
sene Schulausbildung hatten, waren
es funf Jahre spater lediglich 3.798 Ar-
beitslose. Dies stellt einen Riickgang
von fast 30 Prozent dar. Im gleichen
Zeitraum stieg die Zahl der Personen
ohne Schulabschluss prozentual um
neun Prozentpunkte von 31 auf 40
Prozent an.

889

SEB

12

JOBCENTER KREIS STEINFURT

Da in Deutschland ein Schulabschluss
in der Regel die Grundvoraussetzung
fur die Aufnahme einer beruflichen
Ausbildung darstellt, sank folglich
auch die Zahl der arbeitslosen
Leistungsberechtigten mit abge-
schlossener Ausbildung seit Jahren
kontinuierlich. Nicht mal mehr ein
Drittel aller Arbeitslosen in der
Grundsicherung konnte eine berufli-
che Ausbildung nachweisen. Vor fiinf
Jahren waren es noch 40 Prozent.
Ganz anders die Arbeitslosenversi-
cherung: Zwei Drittel der Arbeitslosen
verfligte iiber eine berufliche oder
akademische Ausbildung.

Von allen Arbeitslosen ohne Be-
rufsausbildung im Kreis Steinfurt
betreute das Jobcenterin 2019 fast
vier Finftel. Eine Vermittlung in Ar-
beit ist fir diesen Personenkreis trotz
anhaltend guter Konjunkturlage eine
Herausforderung sowie sehr zeit- und
ressourcenintensiv.

806

233

SEB

Qualifikationsspezifische
Arbeitslosenquoten

Dementsprechend fallt das Arbeits-
losenrisiko fiir ungelernte Personen
deutlich hoher aus als fir qualifizierte
Ménner und Frauen. Im Jahresdurch-
schnitt lag ihre Arbeitslosenquote im
Kreis Steinfurt bei 14,5 Prozent. Zur
Erinnerung: die Arbeitslosenquote
insgesamt betrug 4,0 Prozent. Mdnner
und Frauen, die ber eine abgeschlos-
sene Berufsausbildung verfiigten,
waren nur in einem von 50 Fallen von
Arbeitslosigkeit betroffen. Bei Akade-
mikern lag die Quote 2019 sogar nur
bei 1,3 Prozent im Kreis Steinfurt.

ARBEITSLOSIGKEIT UND
SCHULBILDUNG

OHNE SCHULABSCHLUSS

MITTLERE REIFE



Arbeitslosigkeit und Unterbeschdiftigung

Mit der Arbeitslosenzahl wird ein Grofiteil der Personen abgebildet, die
beschaftigungslos sind, Arbeit suchen und dem Arbeitsmarkt zur Ver-
fligung stehen. Andere beschéaftigungslose, arbeitssuchende Personen
oder Personen, die schon einen Weg in subventionierte Beschaftigung
gefunden haben bzw. sich beruflich weiterqualifizieren, werden ergan-
zend im gestuften Konzept der Unterbeschiftigung ausgewiesen.

Zu den Komponenten der Unterbeschaftigung zéhlen:

+ Arbeitslose

+ Personen, die im weiteren Sinne arbeitslos sind:
Teilnehmende an Maftnahmen zur Aktivierung und beruflichen
Eingliederung und Personen, die aufgrund ihres Alters (sog. 58er-
Regelung) nicht mehr als arbeitslose Personen gefiihrt werden.

+ Teilnehmende an Qualifizierungsmafinahmen, Beschéftigte am zwei-
ten Arbeitsmarkt, vorruhestandsahnliche Regelungen, kurzfristige

SEB

Arbeitsunfahigkeit
+ Personen, die weit weg vom Arbeitslosenstatus sind, zum Beispiel
ARBEITSLOSIGKEIT Einstiegsgeld und Griindungszuschuss.
UND BERUFSBILDUNG
OHNE ABGESCHLOSSENE . . . . .
BERUESALSBILDUNG In den vergangenen drei Jahren ist die Unterbeschaftigung in der

Grundsicherung fur Arbeitsuchende in der Tendenz zuriickgegangen
und umfasste in 2019 jahresdurchschnittlich 9.259 Personen. Die
Unterbeschiftigungsquote betrug im vergangenen Jahr 3,6 Prozent, das
waren 0,3 Prozentpunkte weniger als in 2018.

Arbci+§fo€i5kci+
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Innerhalb der Gruppe der Arbeitslosen
differenziert der Gesetzgeber zwi-
schen Arbeitslosen im allgemeinen
und sogenannten Langzeitarbeits-
losen. Letztere sind Manner und
Frauen, die am jeweiligen
Stichtag einer Zahlung ein
Jahrund langer arbeitslos
gemeldet waren. Langzeit-

Langzeit-
arbeitslose

arbeitslose sind nicht zu verwechseln
mit Langzeitleistungsbeziehenden,
also Personen, die in den vergangenen
24 Monaten mindestens 21 Monate
Leistungen vom Jobcenter erhalten
haben.

7.631 7.788

2014 2016

3.399 °
o

DAUER DER
LANGZEITARBEITS-
LOSIGKEIT

1BIS UNTER 2 JAHRE
2 BISUNTER 3 JAHRE
3 BISUNTER 4 JAHRE
4 BISUNTER 5 JAHRE
5JAHRE UND LANGER

JOBCENTER KREIS STEINFURT

Die Zahl der Langzeitarbeitslosen
insgesamt ist im Vergleich zum Vor-
jahrum 2,2 Prozent leicht gesunken
und damit deutlich schwiécher als

die Gruppe der nicht Langzeitar-
beitslosen. Daher ist die Gruppe der
Langzeitarbeitslosen im Verhiltnis zu
der Zahl der Arbeitslosen insgesamt
gestiegen. Im Jahresdurchschnitt 2019
machte der Anteil langzeitarbeitsloser
Personen am Gesamtbestand der
Arbeitslosen rund 46,2 Prozent aus.

Jeder vierte Langzeitarbeitslose war
bereits mindestens vier Jahre ohne
Beschaftigung und rund 60 Prozent
war langer als zwei Jahre ohne Arbeit.
Die meisten Langzeitarbeitslosen,
namlich fast vier Fiinftel, waren zwi-
schen 25 und 50 Jahre alt. Lediglich
finf Prozent gehérten zur Gruppe der
unter 25-J4hrigen.

6.606 Arbeitslose insgesamt

2019




55%

DER LANGZEITARBEITSLOSEN
WAREN UNTER 25 JAHRE

76,917

DER LANGZEITARBEITSLOSEN

WAREN ZWISCHEN 25 UND 55 JAHRE

1789

DER LANGZEITARBEITSLOSEN
WAREN UBER 55 JAHRE

der Begchifti
finden avg 5(7!%

L

—

Die Abgangszahlen aus der Wege aus der
Arbeitslosigkeit in Erwerbs- Arbeitslosigkeit
tatigkeit zeigen eine weit

héhere Dynamik im Bereich der Arbeitslosenversicherung.
Das heifit, der Weg zuriick in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung ist fir Mdnner und Frauen, die Arbeitslosen-
geld | beziehen, leichter.

In der Arbeitslosenversicherung wurden 2019 zwar nur

ein Drittel aller Arbeitslosen im Kreis Steinfurt betreut,
dennoch fanden hier gut 70 Prozent der Beschéaftigungs-
aufnahmen aus Arbeitslosigkeit heraus statt. Der Anteil der
Abgénge aus der Grundsicherung an allen Abgéngen betrug
lediglich 30 Prozent in 2019.

Diese Diskrepanz zwischen Bestand sowie Abgangen hangt
mit der Ndhe zum ersten Arbeitsmarkt zusammen, die bei
der Arbeitslosenversicherung selbstverstandlich grofier ist.
Denn zum einen sind Personen, die Arbeitslosengeld | be-
ziehen, in der Regel weniger lange arbeitslos als Menschen
in der Grundsicherung. Zum anderen erklaren sich die
Zahlen mit dem unterschiedlichen (Berufs)-Bildungsstand
der Arbeitslosen. Hier zeigt sich, ohne Berufsausbildung ist
es ungleich schwerer, auf dem ersten Arbeitsmarkt Fuf zu
fassen.

aufniahmen
Il ¢tatt

OKTOBER 2018 BIS SEPTEMBER 2019




LEBEN MIT STAATLICHER HILFE

Alle Manner und Frauen, die finanziel-
le Leistungen von uns erhalten, leben
in einer Bedarfsgemeinschaft. Dies

ist im Verstandnis des Gesetzgebers
eine Gemeinschaft von Menschen,

die zusammenleben und gemeinsam
wirtschaften. Also umgangssprachlich
ausgedrickt: ein Haushalt. Diese
Gemeinschaft kann sich aus einer
Person oder mehreren Menschen wie
beispielweise Eltern mit ihren Kindern
zusammensetzen.

Die Zahl der Bedarfsgemeinschaften
entwickelte sich auch in 2019 wei-
terhin positiv. So verringerte sich ihr
Bestand seit Anfang des Jahres von
10.971 Haushalte um 713 auf 10.258
im Dezember. Im Vergleich zum Vor-
jahr sank ihre jahresdurchschnittliche
Anzahl um 6,9 Prozent.

Mit jahresdurchschnittlich 10.719
Bedarfsgemeinschaften verzeich-
nete das Jobcenter den niedrigsten

Bestand seit Bestehen. Die sogenann-

te Flichtlingskrise einhergehend mit
stark steigenden Bedarfsgemein-
schaftszahlen von 2015 bis 2017 ha-
ben wir erfolgreich abfangen kénnen.

In den Bedarfsge-
meinschaften lebten
Manner und Frauen,
die Hilfe vom Jobcen-
ter erhielten, insgesamt mehrheitlich
allein. Rund ein Fiinftel der Haushalte
waren Alleinerziehende-Bedarfsge-
meinschaften, das heif’t, hier lebte
ein Vater oder eine Mutter mit seinen
bzw. ihren Kindern zusammen.

Bei genauerer Betrachtung fallt auf,
dass Manner fast doppelt so haufig
allein lebten wie Frauen, letztere aber
mehr als finfmal so hiufig allein-
erziehend waren.

5449
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Zusammensetzung der
Bedarfsgemeinschaften

ENTWICKLUNG DER
BEDARFSGEMEINSCHAFTEN
VON 2014 BIS 2019

ALLEINERZIEHENDEN BG

NICHT ZUORDENBAR




Menschen in  Bedarfsgemeinschaften und Haushalte sind relativ
Bedarfsgemeinschaften  abstrakte Begriffe, um zu kategorisieren und messbare
Groflen zu schaffen. Um zu erfahren, welche Menschen
sich dahinter verbergen, ist es entscheidend, einen Blick auf die unterschiedli-
chen Personengruppen zu werfen.

In 2019 lebten rund 22.000 Menschen in leistungsberechtigten Haushalten,
das heifbt Bedarfsgemeinschaften. Davon zéhlten rund 96 Prozent zu den
sogenannten Regelleistungsberechtigten, also Personen mit dem Anspruch
auf eine Gesamtregelleistung wie Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld. Davon
waren wiederum gut zwei Drittel erwerbsfihige Leistungsberechtigte und
fast ein Drittel nicht erwerbsféhige Leistungsberechtigte. Nicht erwerbsfihige
Leistungsberechtigte sind fast ausnahmslos Kinder unter 15 Jahren.

Vier Prozent der in Bedarfsgemeinschaften lebenden Menschen hatten keinen
Anspruch auf Regelleistungen. Das sind rund 1.000 Personen. Sie erhielten
keine Unterstiitzung oder Leistungen, wie beispielsweise nach dem Asylbewer-
berleistungsgesetz, BafoG oder aus dem Bildungs- und Teilhabepaket.

90%

DER PERSONEN IN
BEDARFSGEMEINSCHAFTEN SIND
REGELLEISTUNGSBERECHTIGTE

29 waren nicht LciQ’f'vngsbcroohﬁgch
wnd weitere 2% waren gongﬁgp Lcidvngsbcrcohﬁéfc



QUOTEN KREIS ST
B

SGB II-Quote 6,2 11,2 8,5
ELB-Quote 51 9,5 72

davon U 25 6,3 8,3

Aber auch die absolute Zahl an hilfe-

Lo 25 bis unter 55 5,4 75
bedirftigen Personen sagt per se erst

einmal nur wenig tiber die Betroffen- Bl L 32 26

heit bestimmter Personengruppen ELB-Quote Deutsch 33

aus. Erst durch den Bezug zur
Bevélkerung kdnnen diesbeziglich
vergleichbare Aussagen getroffen
werden.

SGB II-Quoten

Im Kreis Steinfurt bezogen 6,2
Prozent der Bevélkerung im Alter bis
zur Regelaltersgrenze (SGB II-Quote)
und 5,1 Prozent der Menschen im
erwerbsfihigen Alter (ELB- Quote)
Leistungen aus der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende. Altere Menschen
hatten mit nur 3,2 Prozent die nied-
rigste Hilfequote. Dagegen wiesen
insbesondere junge Menschen eine
deutlich hohere Hilfequote auf. Aus-
lander stellten die Personengruppe
dar, die am haufigsten auf SGB II-Leis-
tungen angewiesen war. Hier bezog
jeder Finfte Hilfe vom Jobcenter. In
Nordrhein-Westfalen war bereits
jeder vierte Auslander auf Leistungen
aus der Grundsicherung angewiesen.
Uberhaupt fielen die Quoten in NRW
in fast allen betrachteten Gruppen
nahezu doppelt so hoch aus wie im
Kreis Steinfurt und auch der Vergleich
mit bundesweiten Zahlen fallt fur uns
positiv aus.
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ELB-Quote Auslinder

Zu- und Abgéinge von erwerbsfiihigen
Leistungsberechtigten

Doch der Bestand an leistungsberech-
tigten Mannern und Frauen ist kein
fester, statischer Block. Vielmehr sind
Bewegungen in und aus dem Regel-
leistungsbezug gegeben.

In den Monaten Oktober 2018 bis
September 2019 bewilligten wir fir
6.942 erwerbsféhige Leistungsbe-
rechtigte Regelleistungen der Grund-
sicherung fir Arbeitsuchende - rund
533 Bewilligungen weniger als ein Jahr
zuvor. Rund 80 Prozent der Zugange
hatte bereits zuvor Regelleistungen
erhalten, mehr als die Halfte davon
innerhalb der vergangenen zwslf
Monate und rund ein Drittel hatte
vor dem Zugang in SGB Il Arbeitslo-
sengeld | erhalten. 8.140 Personen
gelang es, im Berichtszeitraum den

Leistungsbezug mindestens voriiber-
gehend zu beenden. Mehr als ein Vier-
tel der Abgénge bekamen allerdings
innerhalb von drei Monaten erneut
Leistungen aus der Grundsicherung
fir Arbeit.

Den Kreislauf aus Arbeitsaufnahme,
Arbeitsbeendigung und Leistungsbe-
zug dauerhaft zu durchbrechen, ist fur
viele Mdnner und Frauen schwierig.



BESTAND 1 5076

12 MONATSDURCHSCHNITT

DAVON 271%

MIT ERNEUTEM REGEL-
LEISTUNGSBEZUG INNERHALB
DER NACHSTEN 3 MONATE

MIT VORHERIGEM REGEL-

=
LEISTUNGSBEZUG INNERHALB X C———
DER LETZTEN 3 MONATE N\ T =

8140 ABGANGIE

AUS DEM REGELLEISTUNGSBEZUG T
- - i S| R = | L

Vom Langzeitleistungsbezug spricht der Gesetzgeber,
wenn Manner und Frauen in den vergangenen 24 Monaten
mindestens 21 Monate Leistungen vom Jobcenter erhalten _
haben.

Langzeit-
Ihre Zahl stieg im Vergleich zum Vorjahr leistungsbezug _
leicht und befindet sich auf einem Fiinf-
Jahres-Hoch. Rund zwei Drittel aller erwerbsfihigen _
Leistungsberechtigten waren im Laufe des Jahres Langzeit-
leistungsbeziehende. Dies ist nicht zuletzt eine Spatfolge

des Zuzugs von geflichteten Menschen in den Kreis
Steinfurt.

Nachdem viele von ihnen 2017 aus dem Asylbewerberleis-
tungsgesetz in den Rechtskreis SGB Il gewechselt waren,
absolvierten sie Sprach- sowie Integrationskurse. Dieje-
nigen, die im Anschluss noch keine Beschaftigung fanden,

ANTEIL AN LANGZEIT-
LEISTUNGSBEZIEHENDEN
AN ALLEN ERWERBS-
FAHIGEN LEISTUNGS-
BERECHTIGTEN

waren 2019 langer als 21 Monate im Bezug und zahlten
folglich zu den Langzeitleistungsbeziehenden.

Fast drei Fiinftel der Regelleistungsberechtigten bezogen

bereits 24 Monate oder ldnger Leistungen der Grundsiche-
rung fiir Arbeitsuchende.

GESCHAFTSBERICHT 2019 19



Bei den Bedarfsgemein- Besonders iltere Per-
schaften ohne Kinder, seien ~ Verweildauer im sonen waren ldnger auf

es Single- oder Partner- Leistungsbezug Leistungen der Grund-
Bedarfsgemeinschaften, sicherung fiir Arbeitsu-
waren zwei Fiinftel bereits vier chende angewiesen. Fast drei Viertel
Jahre und langer im Bezug. Hingegen dieser Personengruppe bezog langer

waren Regelleistungsberechtigte in als zwei Jahre Unterstitzung von uns
Partner-Bedarfsgemeinschaften mit und zahlte somit zu den Langzeitleis-
Kindern deutlich seltener vier Jahre tungsbeziehenden, wahrend fast die

und langer im Bezug. Hier lag der Halfte der unter 25-Jahrigen weniger

Anteil bei lediglich 25 Prozent. als zwei Jahre im Bezug war.

RLB in Single-BG

RLB in Alleinerziehenden-BG

RLB in Partner-BG ohne Kinder

VERWEILDAUER IM
RLB in Partner-BG mit Kinder LEISTUNGSBEZUG

3 BISUNTER 6 MONATE
6 BIS UNTER 12 MONATE

. 1BIS UNTER 2 JAHRE
RLB insgesamt J

2BIS UNTER 3 JAHRE
! 3 BIS UNTER 4 JAHRE
1707 1.565 S28342 3.428 3.798 1861 4 JAHRE UND LANGER

ELB insgesamt

ELB von 15 - 25 Jahren

2.439

1.257

2.131

1.070 1.044 1510

ELB von 25 - 55 Jahren

ELB 55 Jahre

ELB Deutsche

ELB Auslander
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' " o in 44 % davon ein Kind

in 29,5% zwei Kinder vnd \
DER BEDARFSGEMEINSCHAFTEN in 26,57 drei oder mehr Kinder i

LEBTEN KINDER N

6 big wnter 15 _ahre

KINDER UND JUGENDLICHE A

\
Wir, das jobcenter Kreis Steinfurt, sind nicht ‘V
nur fiir Erwachsene in der Grundsicherung fir 3 bic witer 6 Jahre

Arbeitsuchende verantwortlich, sondern wir
kiimmern uns auch um Kinder, die Leistungen

N

beziehen. ﬁ&ﬁ‘

nter 3 ahre *“i;%

In 2019 lebten in den jahresdurchschnittlich §§~§\si

10.722 Bedarfsgemeinschaften insgesamt rund l§§§g
WA

8.600 Kinder unter 18 Jahren. Das waren gut 37 N
Prozent aller Menschen, die in einem hilfebediirf-
tigen Haushalt lebten.

Ende des Jahres wohnten in rund zwei Fuinftel aller NICHT ERWERBSFAHIGE LEISTUNGS-
Bedarfsgemeinschaften minderjahrige Kinder. BERECHTIGTE NACH HERKUNFT

Davon waren 7.499 Kinder unter 15 Jahre. Insgesamt

. . . . . DEUTSCHLAND
machten hilfebediirftige Kinder rund ein Drittel aller EUROPA
Regelleistungsberechtigten im Kreis Steinfurt aus. NICHT EUROPAISCHE

ASYLHERKUNFTSLANDER

Mehr als die Hilfte der Kinder war iiber sechs
Jahre alt. Die Mehrheit der Kinder hatte
Geschwister und lebte mit ihnen zusammen.

Herkunft der Kinder

Drei Fiinftel von ihnen waren Deutsche, die
Ubrigen auslindischer Herkunft. Wahrend

die Anzahl der hilfebedurftigen deutschen
Kinder riicklaufig ist, stieg der Bestand an
hilfebedurftigen Kinder aus nicht européischen
Asylherkunftslandern stetig an. In 2019 stammte
jedes vierte leistungsbeziehende Kind aus einem
der acht zugangsstarksten Asylherkunftslander.

—
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SGB II-Quote fiir Kinder

Um zu erfahren, wie hoch das Risiko von Kindern im

Kreis Steinfurt 2019 war, hilfebediirftig zu sein, wurden
SGB II-Quoten fir sie erhoben. Sie zeigen den Anteil von
hilfebediirftigen Kindern eines bestimmten Alters an allen
Kindern dieser Altersgruppe im Kreis Steinfurt auf.

So war im Kreis Steinfurt jedes 10. Kind unter 15 Jahren auf
Leistungen der Grundsicherung fir Arbeitssuchende an-
gewiesen. In Nordrhein-Westfalen war es sogar fast jedes
funfte Kind. Auffallig ist, dass die Hilfebedrftigkeit steigt,
je jinger die Kinder sind.

In gut einem Drittel
aller Bedarfsge-
meinschaften gab
es mindestens
einen Erwachsenen, der trotz
Arbeit Leistungen von uns bezog.
Dieser Anteil stieg, wenn Kinder im

Kinder und
Erwerbstditigkeit

Haushalt lebten, um (iber sieben
Prozentpunkte. Bei mehr als drei
Kindern pro Haushalt lag der Anteil
mit mindestens einem erwerbstatigen
Leistungsberechtigten immer noch
drei Prozentpunkte hoher als bei allen
Bedarfsgemeinschaften insgesamt.

Zugleich stieg aber auch der Anteil
der Langzeitleistungsbeziehenden
je mehr Kinder im Haushalt lebten.
Es gab allerdings einen eklatanten
Unterschied je nachdem in welcher
Familienkonstellation Kinder in
Bedarfsgemeinschaften wohnten:
Alleinerziehende waren seltener
erwerbstatig als der Durchschnitt,
wahrend in Partner-Bedarfsgemein-
schaften der Anteil der arbeitenden
Leistungsberechtigten tberdurch-
schnittlich hoch war. In mehr als der
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QUOTEN KREIS ST NRW BUND
NEF-Quote 10,1 18,4 13,6
SGB [I-Quote
Kinder unter 18 Jahre 100 18,0 133
SGB [I-Quote
Kinder von 6 bis 10,0 18,4 13,6
unter 15 Jahre
SGB [I-Quote
Kinder von 3 bis 11,9 19,8 14,7
unter 6 Jahre
SGB II-Quote 12,2 18,9 14,4

Kinder unter 3 Jahren

Halfte der Falle ging mindestens ein
Partner einer Erwerbstatigkeit nach.
Zugleich war der Anteil der arbeitslo-
sen Leistungsberechtigten in diesen
Haushalten mit rund 16 Prozent nur
etwa halb so hoch wie im Durch-
schnitt aller Bedarfsgemeinschaften.
Allerdings zeigte sich insbesondere in
diesen Haushalten, dass viele Kinder
zu einer Verfestigung des Leistungs-
bezugs fihrten.




BG insgesamt BG BG mit BG mit BG mit drei und
mit Kindern einem Kind zwei Kindern mehr Kindern

75%
50%
L II II 25%

KINDER UND ERWERBSTATIGKEIT - BG INSGESAMT

75%

50%
II II 25%

KINDER UND ERWERBSTATIGKEIT - ALLEINERZIEHENDE-BG

75%
50%
I 25%

KINDER UND ERWERBSTATIGKEIT - PARTNER-BG MIT KINDERN
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Bildung und Teilhabe

Fur Eltern, die auf Unterstiitzungsleistungen angewiesen
sind, ist es oft nicht leicht, ihren Kindern die gleichen Mog-
lichkeiten in der Freizeit oder in der Schule zu bieten, wie
Kindern aus Familien mit hoheren Einkommen. Doch alle
Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene haben ein Recht
auf Bildung und gesellschaftliche Teilhabe. Soweit sie oder
ihre Eltern kein ausreichendes eigenes Einkommen und
Vermégen haben, um die zum Existenzminimum z&hlen-
den Bildungs- und Teilhabebedarfe aus eigenen Mitteln zu
decken, werden sie durch das Bildungs- und Teilhabepaket
unterstitzt.

Wir finden, dass Kinder méglichst unabhangig von den
finanziellen Mitteln des Elternhauses faire Chancen auf
gesellschaftliche Teilhabe erhalten und ihre Fihigkeiten
entwickeln kénnen sollten. Aus diesem Grund begriiften
wir ausdricklich, dass das Bildungspaket durch das Star-
ke-Familien-Gesetz nochmals deutlich verbessert wurde.
Der Staat schafft damit weitere Hiirden ab, die die Kinder
vom Mitmachen abhalten oder ihre Wettbewerbschancen
in der Schule - ja letztlich im Leben - verschlechtern
kénnten. Die Verbesserungen traten bereits mit Beginn des
neuen Schuljahres zum 1. August 2019 in Kraft.

Dank des Starke-Familien-Gesetzes missen die Bildungs-
und Teilhabeleistungen nicht mehr gesondert beantragt
werden. Mit Ausnahme der Lernférderung werden sie
durch den Haupt- und Weiterbewilligungsantrag automa-
tisch mit beantragt. Dies macht es einfacher fiir Familien,
Bildungs- und Teilhabeleistungen in Anspruch zu nehmen
und stellt eine wesentliche Arbeitserleichterung fiir unsere
Mitarbeitenden dar.

Lcrmfc‘a’ralcrvwg_

20,4% 3ohv!bcdarf§(>al<c+

.

57% Sport/Freizeit/Kuttur

——

0,4% Soh(/!orbcférolcrvng
1,4% 5&hv!av€ﬂ\'}5§/

Klagsenfahrten

33,7% M E‘Hagpggcn

————

58 Mio €
/ BILDUNGS- UND
TEILHABELEISTUNGEN



Im vergangenen Jahr gaben wir rund 5,8 Millionen Euro fur
Bildungs- und Teilhabeleistungen aus. Das waren knapp
0,9 Millionen Euro oder 18 Prozent mehr als im Vorjahr.

Mit diesem Geld finanzierten wir Kindern und Jugendli-
chen aus einkommensschwachen Familien Schul- und
Kindergartenausfliige, Klassenfahrten, die Schilerbefér-
derung, Nachhilfe, die Méglichkeit zur Teilnahme an einer
gemeinsamen Mittagsverpflegung. Auflerdem eréffnete
das Bildungs- und Teilhabepaket ihnen die Moglichkeit, ein
Musikinstrument zu erlernen, Mitglied in einem Sportver-
ein zu werden und an Freizeiten teilzunehmen. Der Besuch
von Volkshochschulkursen oder anderer Aktivitaten

kultureller Bildung gehorten ebenfalls zum Leistungspaket.

Insgesamt profitierten 14.589 Kinder und Jugendliche von
diesen Leistungen, 392 oder 2,6 Prozent weniger als im
Vorjahr. Ihnen bewilligten wir 32.794 Forderungen.

Der grofite Anteil fiel mit rund 1,9 Millionen Euro auf die
Mittagsverpflegung. Hieran nahmen insgesamt 8.511 Kin-
der und Jugendliche teil. Das waren 123 Schiilerinnen und
Schiiler oder 1,5 Prozent mehr als im Vorjahr. Eine grofte
Steigerung gab es im Bereich Lernforderung. Hier stieg die
Zahl der Kinder, die vom Nachhilfeunterricht profitierten,

WAS ¢ BISHER

NUR BEI
LERNFORDERUNG GEFAHRDETER
VERSETZUNG
MITTAGESSEN
& SCHULER- MIT ZUZAHLUNG
BEFORDERUNG
SCHULBEDARF 100 €

FUR SCHULMATERIAL

10 € PRO MONAT
FUR Z.B. SPORT,
SPIEL ODER KULTUR

TEILHABEBEITRAG

um 227 oder 11 Prozent auf insgesamt
2.303. Die Kosten hierfiir beliefen sich
auf 1,6 Millionen Euro. Die meisten
Kinder - namlich 10.672 - erhielten
das Schulbedarfspaket.

Mehr als die Halfte der anspruchsbe-
rechtigten Kinder und Jugendlichen
lebte in Familien, die Leistungen aus
der Grundsicherung fur Arbeitsuchen-
de erhielten. Die tibrigen kamen aus
Haushalten, die andere Formen staat-
licher, finanzieller Hilfen bezogen, wie
zum Beispiel Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz. Mit
der Bewilligung und Auszahlung der
Leistungen aus dem Bildungs- und
Teilhabepaket ermdglichen wir ihnen
allen mehr Teilhabe am gesellschaftli-
chen Leben. Eine verantwortungsvolle
Aufgabe, der wir uns gerne stellen.

NEV

UNABHANGIG
VON VERSETZUNGS-

GEFAHRDUNG
WENN DIE SCHULE
DEN BEDARF BESTATIGT

KOSTENFREI

150 €
UND AB 2021
JAHRLICHE ERHOHUNG

15 € MONATLICH
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Im Inferesse der
Cresellschaft, aber auch
im Interesse der
Betvoffenen selbst

26

FORDERN UND FORDERN

Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende bietet Hilfen, um
aus der Arbeitslosigkeit heraus zu kommen. Gleichzeitig
unterstiitzen wir die Hilfebedurftigen und ihre Familien
finanziell. Wer Leistungen der Allgemeinheit bekommt,
der muss umgekehrt aktiv daran mitwirken, dass er oder
sie moglichst schnell wieder auf eigenen Beinen stehen
kann. Das ist im Interesse der Gesellschaft, aber auch im
Interesse der Betroffenen selbst. Férdern und Fordern sind
die Grundprinzipien, an denen wir uns orientieren.

FORDERN

Wir unterstiitzen Menschen aktiv, ihren Weg in sozialver-
sicherungspflichtige Beschaftigung zu finden. Dazu nutzen
wir eine breite Palette an eigens entwickelten Férderinst-
rumenten und Mafinahmen. Allen ist gemeinsam, dass sie
unsere Kundinnen und Kunden jeweils dort abholen, wo
sie stehen. Das heiltt: Wir planen nicht an ihnen vorbei,
sondern wir orientieren uns an ihrer Lebenswirklichkeit
und ihren Bedirfnissen. Auflerdem flieen unsere Arbeits-
marktbeobachtungen sowie die strukturellen Rahmenbe-
dingungen der Region in unsere Konzeption mit ein.

Daher bietet unser Arbeitsmarktprogramm gute Chancen
fur alle erwerbsfihigen Leistungsberechtigten.

Fir unsere Kundinnen und Kunden gaben wir im vergan-
genen Jahr 11 Millionen Euro fur Beschaftigungsférderung,
Qualifizierung, berufliche Weiterbildung und Lohnkos-
tenzuschiisse aus. Das waren 0,9 Millionen Euro mehr als
in 2018. Insgesamt profitierten tiber 13.000 Frauen und
Manner von diesen Mafinahmen.

JOBCENTER KREIS STEINFURT

Dabei bieten wir sowohl Einzel- als
auch Gruppenmafinahmen an. Ers-
tere sind ganz auf den individuellen
Qualifizierungsbedarf zugeschnitten.
Sie sollen die passgenaue Vermitt-
lung in Arbeit ermoglichen, weil sie
Qualifizierungslicken schlieflen

und Vermittlungshemmnisse gezielt
beseitigen. In 2019 nahmen eine Viel-
zahlvon Médnnern und Frauen diese
individuellen Angebote wahr, die sie
entweder direkt in den Arbeitsmarkt
fuhrten oder sie ein Stiick ndher
heranbrachten.

So profitierten zum Beispiel 113
Personen von einem Eingliederungs-
zuschuss. In diesen Fillen erhielt der
Arbeitgeber fir die Anstellung unserer
Kundinnen und Kunden einen sechs-
monatigen finanziellen Zuschuss.

Mit dieser sehr gezielten Forderung
méchten wir speziell Menschen mit
multiplen Vermittlungshemmnissen
den Weg in den ersten Arbeitsmarkt
ebnen. Auflerdem férderten wir im
vergangenen Jahr 214 Fithrerscheine
der Klasse B zum Zweck der Ar-
beitsaufnahme. Wir bewilligten 255
Aktivierungs- und Bildungsgutscheine
und erméglichten tber 800 Weiter-
bildungen und Umschulungen. Die
Kosten fiir diese Mafinahmen beliefen
sich auf 4,3 Millionen Euro.

Weitere 4,6 Millionen Euro inves-
tierten wir in Gruppenmafinahmen.
Diese sind fiir Kundinnen und Kunden,
deren Weg zuriick in Arbeit haufig
noch ein wenig ldnger dauert. Sie
lernen hier gemeinsam wichtige
Basisqualifikationen wie die Starkung
der Eigenmotivation. Daruber hinaus
bietet die Gruppenmafinahme die
Méglichkeit, sich auszutauschen und
zu unterstutzen. Selbstverstindlich



halten wir zielgruppenspezifische
Angebote vor, denn wir wissen aus
Erfahrung: Je exakter ein Angebot
zugeschnitten ist, desto effektiver

ist es. Wir bieten unter anderem
Mafnahmen fiir junge Menschen
unter 25 Jahren wie beispielsweise
Modulare und individuelle Angebote,
kurz MiA, oder Perspektiven Schaffen.
An diesen Angeboten nahmen im
vergangenen Jahr 342 junge Manner
und Frauen teil. Dartber hinaus gibt
es Maftnahmen fir Langzeitarbeits-
lose, Menschen mit Behinderungen
sowie Gefliichtete. Insgesamt nahmen
beispielsweise 1.640 Menschen mit
Migrationshintergrund an eigens ftr
sie zugeschnittenen Mafinahmen

teil, darunter Integrations- und
Sprachkurse.

Langzeitleistungsbeziehende, die in
den vergangenen 24 Monaten min-
destens 21 Monate auf Unterstitzung
durch uns angewiesen waren, férdern
wir beispielsweise mit zusatzlichen,
niedrigschwelligen Beschiftigungs-
moglichkeiten. Diese sogenannten
Arbeitsgelegenheiten sind Tatigkeiten,
die zusatzlich und wettbewerbs-
neutral sind. Mit diesen Angeboten
beeintrachtigen oder ersetzen wir
keine bestehenden Arbeitsplatze

und stehen nicht mit diesen in
Konkurrenz. Vielmehr dienen Arbeits-
gelegenheiten dazu, dass unsere sehr
arbeitsmarktfernen Kundinnen und
Kunden zunichst Arbeitstugenden
wie Puinktlichkeit und Zuverlassigkeit
lernen konnen.

Wir haben mit diesem arbeitsmarkt-
politischen Instrument in der Ver-
gangenheit sehr gute Erfahrungen
gesammelt. In 2019 nahmen 744
Ménner und Frauen eine Arbeitsgele-
genheit auf. Sie alle erhielten fir ihre
geleistete Arbeit eine finanzielle Ent-
schidigung fiir Mehraufwendungen,
die nicht auf ihr Arbeitslosengeld I
angerechnet wurde. Insgesamt inves-
tierten wir 0,5 Millionen Euro in diese
Mafinahme.

Mit dem Teilhabechancengesetz gab
uns der Gesetzgeber seit dem 1. Janu-
ar 2019 zwei neue Férderinstrumente
fur Langzeitarbeitslose an die Hand.
Ziel der ,Eingliederung von Lang-
zeitarbeitslosen” nach § 16e SGB I
und der ,Teilhabe am Arbeitsmarkt”
nach § 16i SGB Il ist, dass Menschen,
die schon sehr lange arbeitslos sind,
wieder eine Perspektive auf dem
Arbeitsmarkt erhalten sollen. Beide
Forderungen beinhalten einen Lohn-
kostenzuschuss und werden von einer
beschaftigungsbegleitenden Betreu-
ung flankiert.

Kurz gesagt: Wir lassen die 141 Lang-
zeitarbeitslosen, die tiber das Teilha-
bechancengesetz im vergangenen Jahr
einen Weg in sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung gefunden ha-
ben, und die beteiligten Unternehmen
nicht allein. Wir kimmern uns auch
nach der Beschiftigungsaufnahme in-
tensiv um jeden Einzelnen von ihnen.
Unsere Coaches sind fir sie da, spre-
chen regelmaflig mit allen Beteiligten,
um Herausforderungen zu meistern,
das Arbeitsverhiltnis zu stabilisieren
und mittel- bis langfristig den Uber-
gang in ungeforderte Beschiftigung
zu begleiten. Wir gaben fir diese
Maftnahme in 2019 insgesamt 0,7 Mil-
lionen Euro aus.

Zusétzlich bieten wir Langzeit-
leistungsbeziehenden gezielte
individuelle Unterstitzung durch Coa-
ching-Angebote, Eingliederungs- und
Beschaftigungszuschiisse.

Unser Engagement zahlt sich aus: Im
vergangenen Jahr konnten wir 1.982
Langzeitleistungsbeziehende, also
rechnerisch jeden Finften aus diesem
Personenkreis, in eine sozialversi-
cherungspflichtige Beschaftigung
vermitteln. Ein grofler Schritt fur die
Betroffenen und ein schoner Erfolg fur
unsere Mitarbeitenden.



FORDERN

Zur Basis der Grundsicherung fir Arbeitsuchende gehort
neben dem Férdern auch das Fordern. Geregelt wird
beides in der sogenannten Eingliederungsvereinbarung,
die sowohl vom Leistungsbeziehenden als auch von den
Mitarbeitenden der Arbeitsvermittlung unterzeichnet wird.
Sie regelt Rechte und Pflichten der Vertragspartner. So
garantieren wir die optimale Férderung mit dem Ziel der
Arbeitsaufnahme, wahrend der bzw. die Leistungsbezie-
hende sich verpflichtet, aktiv mitzuarbeiten. Falls Kundin-
nen und Kunden sich nicht an die gemeinsam getroffenen
Abmachungen halten, sind wir gesetzlich verpflichtet,
diesen Vertragsbruch zu ahnden. Dies ist 2019 in 4.546
Fallen erfolgt.

Am haufigsten, namlich in mehr als vier

von fiinf Fallen, mussten wir eine Sank-

tion aufgrund eines Meldeversaumnisses aussprechen.
Alle anderen Sanktionsgriinde fallen dahinter deutlich
zuriick, so auch derin 2019 vor dem Bundesverfassungs-
gericht verhandelte Sanktionstatbestand der Weigerung
der Aufnahme oder Fortfiihrung einer Arbeit, Ausbildung,
Arbeitsgelegenheit oder Bildungsmaftinahme.

SANKTIONSGRUNDE

MELDEVERSAUMNIS BEIM TRAGER

ABBRUCH BZW. ANLASS ZUM
ABBRUCH EINER MASSNAHME

ERFULLUNG DER VORRAUSSETZUNG FUR
EINTRITT EINER SPERRZEIT NACH DEM SGB 1l

WEIGERUNG DER AUFNAHME ODER
FORTFUHRUNG EINER ARBEIT,
AUSBILDUNG, AGH ODER MASSNAHME

EINTRITT EINER SPERRZEIT ODER ERLOSCHEN
DES ANSPRUCHS NACH DEM SGB Il
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Ermittlungsdienst

gemeldete 2019
Verdachtsfille Ermittlungen 2018
aufgenommen 201
< o Ermittlungen
S N abgeschlossen
3
Verdacht
bestatigt
l
LN
ERMITTLUNGEN WEGEN
LEISTUNGSMISSBRAUCH

Wir tragen eine grofRe soziale Verantwortung.

Einerseits gegeniiber rund 22.000 Menschen,
die sich auf uns verlassen und die unserer Unterstiitzung

bedurfen. Andererseits gegeniiber der Gesellschaft, die
uns fur unsere Aufgaben finanzielle Mittel zur Verfiigung

stellt. Daher sehen wir es als Teil unseres Auf-
trags, sogenannten Leistungsmissbrauch zum
Beispiel durch Schwarzarbeit oder falsche An-
gaben zu den Wohnverhiltnissen aufzudecken
und zur Anzeige zu bringen. Wir méchten aber
betonen, dass Félle von Leistungsmissbrauch
die absolute Ausnahme darstellen.

So registrierte unser Ermittlungsdienst im
vergangenen Jahr 234 Verdachtsfille auf Leis-
tungsmissbrauch. Dies waren fast ein Viertel
weniger als in 2018 und betraf nur ein Prozent
aller Leistungsbeziehenden. In 45 Prozent der
Falle bestatigte sich der Verdacht nicht und
die Ermittlungen wurden eingestellt. In einem
Viertel der Falle hat das Ermittlungsteam

267
219

einen Leistungsmissbrauch nachgewiesen. Die zu Unrecht
erhaltenen Betrige beliefen sich in der Summe auf Gber
300.000 Euro jahrlich und konnten durch die Tatigkeit des
Ermittlungsdienstes zurlckgefordert werden. Da 63 Fille
noch nicht abgeschlossen sind, wird der Betrag nachtrag-

lich noch hoher ausfallen.

9,
o

DER VERDACHTSGRUN
EHEAHNLICHE
GEMEINSCHAFT

DE:

KLARUNG DER WOHN- BZW.
AUFENTHALTSVERHALTNISSE

SCHWARZARBEIT/HOHERE
BESCHAFTIGUNGSUMFANG
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WIDERSPRUCHE

540

Mehr als die Halfte der Ermittlungen betraf die Uberprii-
fung der Zusammensetzung von Bedarfsgemeinschaften.
Ein Viertel bezog sich auf die Kldrung von Wohn- und
Aufenthaltsverhaltnissen. Schwarzarbeit und hoherer
Beschaftigungsumfang machten immerhin mehr als ein
Finftel der Ermittlungen aus.

Selbstverstandlich kénnen Leistungsbe-

ziehende gegen Leistungsbescheide, mit
denen sie nicht einverstanden sind, Widerspruch einlegen.
Das ist ihr gutes Recht. Entweder gibt die zustandige Stadt
oder Gemeinde dem Leistungsbeziehenden Recht oder sie
weist den Widerspruch zuriick.

In diesen Fallen werden die Widerspriche automatisch an
die Widerspruchsstelle weitergeleitet. Unsere Mitarbeiten-
den dort priifen jeden Fall erneut - objektiv und neutral. In
2019 waren dies 546 Widerspriiche.

Von den im vergangenen Jahr eingelegten Widersprichen
wurden bis zum Jahresende gut zwei Drittel beschieden,
ein Drittel steht dagegen noch zur Entscheidung aus.

9,

ALLER VERFAHREN
WERDEN ZURUCKGEWIESEN

20,4% voller Erfolg des
Widerspruchsfiihrers

6,3% Riicknahme/Erledigung

4,7% Teilerfolg des
Widerspruchsfiihrers

0,6% Vergleich



ABGESCHLOSSENE
KLAGEN 2019
RUCKNAHME/ERLEDIGUNG

ZURUCKWEISUNG
ERFOLG DES KLAGERS

VERGLEICH

Mehr als ein Fiinftel der Widerspriiche richtete sich
gegen die Berechnung des Anspruches auf Leistungen fiir
Unterkunft und Heizung. Mit rund 15 Prozent folgten Wi-
derspriiche gegen Sanktionen und gegen die Anrechnung
des Einkommens.

Im Jahr 2019 wiesen unsere Mitarbeitenden drei Viertel der
eingelegten Widerspriiche als unbegriindet zuriick oder
sie wurden von den Widerspruchsfithrern, im Regelfall
nach entsprechender Er6rterung unserer Rechtsexperten,
zurlckgenommen oder fir erledigt erkldrt. Ungeféhrin
einem Viertel erhielten die Leistungsbeziehenden
teilweise recht.

Wenn der Widerspruch e

die Klager als auch fir uns, als beklagtes Jobcenter, eine
nicht zu vernachlassigende zusatzliche (Arbeits-)Belastung
dar. Einen Einfluss auf die Verfahrensdauer bei den Sozial-
gerichten haben wir aber nicht.
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VERSTEHEN UND
VERSTANDEN WERDEN

INTERKULTURELLE KOMPETENZEN FORDERN

Wir beraten und begleiten alle Menschen im Kreis
Steinfurt, die Anspruch auf Leistungen des Zweiten So-
zialgesetzbuches haben. Hierzu zihlen auch tiber 8.000
Menschen mit auslandischen Wurzeln. Mehr als die Halfte
von ihnen stammt aus Krisengebieten, die bei uns ein
neues Zuhause gefunden haben. Die Anzahl der Menschen
mit Fluchthintergrund ist in den vergangenen funf Jahren
enorm gestiegen. Zur Erinnerung: 2013 stammte einer von
hundert Arbeitslosen im Rechtskreis SGB Il aus einem nicht
europdischen Asylherkunftsland - heute ist es jeder Funfte.
Damit hat diese Aufgabe eine neue Dimension erhalten.

Den Zugewanderten steht

unser komplettes Angebot zur

HILESANGEBOTE i
Integrationsarbeit sind wir in

den vergangenen Jahren bereits
UND PROJEKTE ek o
neue Strukturen im Jobcenter

geschaffen.
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Mit Weitblick haben wir erfolgreich die Weichen gestellt,
damit ihre Integration gelingen kann. So haben wir bereits
2016 das Fachteam ,Migration und Sprache” ins Leben
gerufen. Insgesamt zehn Arbeitsvermittlerinnen und
Arbeitsvermittler mit entsprechenden Sprach- und Kultur-
kenntnissen waren und sind fiir diesen Personenkreis die
erste Anlaufstelle bei uns im Jobcenter.

Sprach- und Integrationskurse sowie die Anerkennung von
Abschliissen waren die weiteren Bausteine auf dem Weg
zur gesellschaftlichen Teilhabe und Integration. Neben dem
Spracherwerb bieten wir bereits seit 2018 auch niedrig-
schwellige Beschaftigungsmaglichkeiten. Dort vermitteln
wir handwerkliche, praxisorientierte Inhalte und berufs-
bezogene Sprachkompetenzen. Mit diesem Instrument
zielen wir auf Gefliichtete ab, die auch nach Abschluss von
Sprachkursen sprachliche Defizite haben und bei denen
eine enge Begleitung in der Berufswegeplanung nétig ist.
Insgesamt 1.640 Menschen profitierten in 2019 von diesen
Unterstiitzungsmaoglichkeiten.

Viele sind aber schon einen Schritt weiter. So waren im Juni
2019 bereits 1.287 Gefluichtete sozialversicherungspflichtig
beschaftigt. Im Vergleich zum Vorjahr stellt dies einen
Zuwachs von 26,7 Prozent dar. Auflerdem nehmen immer
mehr Menschen aus diesem Personenkreis eine Ausbildung
auf. 189 Gefluichtete hatten sich in 2019 dem Ausbildungs-
markt gestellt - ein Drittel mehr als noch im Vorjahr. Nur
14 von ihnen waren im September noch unversorgt.

Da¢ Greheimnig deg

Interkulturelle
Kompetenzen
ausbauen

Diese Entwicklung stimmt uns
positiv, ldsst uns aber nicht
ausruhen. Um die Arbeitsmarkt-
integration von Erwachsenen mit
Migrationshintergrund weiter zu verbessern, haben wir im
vergangenen Jahr begonnen, die interkulturellen Kompeten-
zen unserer Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler
zu erweitern und zu stirken. In entsprechenden internen
Schulungen lernten sie effektiv mit Menschen, die tiber
andere kulturelle Hintergriinde verfiigen, umzugehen und
zusammenzuarbeiten. Sie erfuhren wie wichtig der Perspek-
tivwechsel ist, die Bereitschaft, Stereotype und Vorurteile zu
revidieren und Neues zu erlernen, um sich in Menschen mit
anderer kultureller Sozialisation hineinzuversetzen.
Weitere Schulungsangebote zu diesem Themenkomplex
waren ,Flucht und Trauma“ sowie ,Wege durch das deut-
sche Asylverfahren”. Ersteres bot Einblicke in die Ursachen
und Auswirkungen von Traumata bei Gefliichteten, so dass
diese bei der Arbeitsvermittlung besser bertcksichtigt
werden kdnnen. Letzteres vermittelte grundlegende
Kenntnisse iber den Ablauf des Asylverfahrens und der
weiteren Schritte Richtung Arbeitsmarkt.

Da immer mehr Menschen mit Migrationshintergrund auf
die Grundsicherung fir Arbeitsuchende angewiesen sind,
werden wir den Weg des gegenseitigen Verstehens fir eine
gelingende Kommunikation mit unseren Kundinnen und
Kunden weitergehen. Daher sind bereits weitere Veranstal-
tungen in 2020 geplant.

Evfolzes

i1, den Standpunkct des Anderen

2y ver<tehen.

HENRY FORD, AMERIKANISCHER UNTERNEHMER
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Eine unserer grofiten Starken: Wir
begleiten Menschen auf ihrem Weg in
die berufliche Zukunft und eréffnen
Perspektiven. Nicht fur jeden ist
dieser Weg leicht. Einige haben einen
langeren und beschwerlicheren Weg
vor sich. Doch fur alle gilt - wir sind
an ihrer Seite, beraten, héren zu und
geben Orientierungshilfen.

Was fiir uns dabei zahlt, sind die
Stirken, Potenziale und Wiinsche
unserer Kundinnen und Kunden. Kurz:
Das, was sie antreibt und motiviert.
Mit diesem Wissen finden wir das
passende Angebot und kénnen Zu-
kunftschancen eréffnen.

Qualifizierungsmessen

Gemeinsam mit unseren Kundinnen
und Kunden entwerfen wir zunichst
eine berufliche Perspektive. Bei
denjenigen, die nicht oder nur gering
qualifiziert sind, mussen geeignete
Qualifizierungen erfolgen, um ihre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt zu
verbessern. Denn Fakt ist: Qualifizier-
te Personen haben eine deutlich er-
hohte Chance, auf dem Arbeitsmarkt
Fuf zu fassen und ihre bestehenden
Arbeitsverhiltnisse in konjunkturellen
Schwankungen nachhaltig zu sichern.

Fir unsere arbeitsmarktfernen Kun-
dinnen und Kunden fithrten wir im
vergangenen Jahr erstmals eine soge-
nannte Qualifizierungsmesse durch.
Besonderes Augenmerk legten wir auf
Langzeitarbeitslose und Geflichtete.
Weit tiber 170 Interessierte kamen.
Sie alle einte der Wunsch, ein fiir sie
passendes berufliches Fortbildungs-
bzw. Qualifizierungsangebot auf der
Veranstaltung zu finden. Dabei waren
die Motive und die Vorstellungen

der Besucher recht unterschiedlich:
Der Veterinar mit Migrationshinter-
grund und sprachlichen Defiziten
war ebenso dort wie die ehemalige
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Verkauferin, die nach schlechten Er-
fahrungen in der Branche nach einer
alternativen Beschéftigung suchte
oder die alleinerziehende Mutter von
drei Kindern, die aufgrund ihrer fami-
lidren Situation fir sich nur geringe
Beschiftigungsmaglichkeiten sah, die
Hoffnung darauf aber dennoch nicht
aufgegeben hatte.

Das Angebot der Aussteller war dem-
entsprechend groR. Uber 21 Bildungs-
trager warben fiir ihre Mafinahmen.
Die Besucher erhielten Einblicke

in unterschiedliche Branchen: Von
sozialen Berufen tiber Handwerk

bis hin zum Transportwesen waren
zahlreiche Angebote fiir die berufliche
Aus- und Weiterbildung einzusehen
und zum Teil auch direkt vor Ort prak-
tisch erlebbar wie beispielsweise eine
LKW-Fahrt in einem Fahrsimulator.

Die Resonanz am Ende der Messe war
gut. Die Besucher, die Trager und auch
wir zogen ein durchweg positives Fa-
zit. Mehr als zehn Prozent der Teilneh-
menden entschieden sich direkt auf
der Messe fir eine Weiterbildung und
begannen unmittelbar im Anschluss
damit. Fur viele andere war die Messe
ein wichtiger Impuls- und Ideengeber.
Sie wussten anschlieflend, in welche
Richtung sie sich beruflich orientieren
mochten.

Mit der ,Griinen Messe" einige Wochen
spater brachten wir gezielt gefliichtete
Menschen und Arbeitgeber aus Land-
wirtschaft sowie Gartenbau zusammen
ins Gesprach. Die rund 90 Teilnehmen-
den erhielten Informationen tGber die
unterschiedlichen beruflichen Chancen
in den sogenannten griinen Berufen.
Fast die Halfte interessierte sich fur die
angebotenen Betriebsbesichtigungen
mit der anschlieflenden Méglichkeit,
ein Betriebspraktikum absolvieren zu
kénnen. Eine Bilanz, die uns positiv
stimmt.

Business Center

Grundungswillige und Selbststandige
begleiten und unterstiitzen wir mit
einem eigenen Beratungsangebot.

Im Business Center in Ibbenbiiren
kiimmert sich ein speziell geschultes
Team um diesen Personenkreis und
uberprift jedes Geschaftskonzept
individuell auf seine wirtschaftliche
Tragfahigkeit.

Das Team des Business Centers fihrte
in 2019 rund 400 Beratungen durch.
Davon waren ein Viertel sogenannte
Grindungsberatungen, in denen

die Leistungsbeziehenden u.a. ihr
Unternehmenskonzept vorstellen
miissen. In 70 Prozent der Félle
rieten unsere Mitarbeitenden dazu,
den Schritt in die Selbststandigkeit
nicht zu tatigen und besser den all-
gemeinen Vermittlungsbemihungen
in sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung zur Verfiigung zu stehen.
Insgesamt reduzierte sich die Anzahl
der selbststindigen erwerbsfihigen
Leistungsberechtigten von Juni 2018
bis Juni 2019 um rund 15 Prozent auf
229 Personen.

15%
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MANFRED ROMMEL, DEUTSCHER POLITIKER

Arbeitgebertag

Wie bringen wir Arbeitgeber und Leistungsbeziehende
unkompliziert, einfach und direkt an einen Tisch? Unsere
Lésung: mit einem speziellen Arbeitgebertag an unserem
Standort in Rheine. In einem Speed-Dating sollten unsere
Kundinnen und Kunden mit ihrem Auftreten punkten und
in wenigen Minuten iiberzeugen. Der erste Eindruck zihlte,
nicht die Zeugnisse. Am Ende des Tages schauten wir in
viele zufriedene Gesichter. Sowohl die Arbeitgeber aus den
unterschiedlichsten Branchen als auch unsere Leistungs-
beziehenden zogen eine positive Bilanz. Zwei Finftel von
ihnen wurden zu weiteren Gesprachen in die Unternehmen
eingeladen.

Im Vorfeld der Veranstaltung fiihrten die Mitarbeitenden
am Standort neben der Arbeitgeberakquise eine intensive
und passgenaue Bewerbervorauswahl durch. AnschlieRend
fand eine Informationsveranstaltung fiir die ausgewahlten
Kundinnen und Kunden statt. Auf Wunsch halfen unsere
Mitarbeitenden auch bei der Erstellung der Bewerbungs-
unterlagen. Das Ergebnis des Arbeitgebertages zeigte, dass
sich dieser Aufwand gelohnt hatte. Es wird daher auch in
2020 einen Arbeitgebertag in Rheine geben.

Azubi-Matching

Ein wichtiger Personenkreis, dem wir uns gezielt widmen,
sind junge Menschen unter 25 Jahren. Sie stehen noch am
Anfang ihres Berufslebens und sollten eine Berufsausbil-
dung absolvieren bzw. absolviert haben.

Zumal die Situation auf dem Ausbildungsstellenmarkt im
Kreis Steinfurt weiterhin sehr gut ist. Fast alle junge Men-
schen kénnen eine Lehrstelle finden. Im Ausbildungsjahr
2019 standen 3.446 Bewerberinnen und Bewerber 3.424
freien Ausbildungsstellen gegentber. Aus unserem Rechts-
kreis konnten 333 junge Menschen eine Ausbildung begin-
nen. Nicht zuletzt dank intensiver Bemithungen unserer
Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler, die speziell
diesen Personenkreis im Blick haben.

So brachten beispielsweise unsere Mitarbeitenden am
Standort Greven junge unversorgte Ausbildungsplatzsu-
chende im September mit Mitarbeitenden des Projektes
,Passgenaue Besetzung” der IHK Nord Westfalen sowie
der Handwerkskammer Miinster zusammen. Ein Schritt
von vielen, um junge Menschen aus dem Leistungsbezug in
Ausbildung zu vermitteln. Das Projekt der beiden Kammern
vermittelt den Kontakt zwischen kleinen und mittleren
Betrieben sowie dem Ausbildungsplatzsuchenden und ist
eine ideale Ergdnzung zu unseren eigenen Anstrengungen.

Trotz intensiver Vermittlungsbemihungen erhielten

im vergangenen Jahr rund 3.200 junge erwerbsfahige
Menschen unter 25 Jahren finanzielle Unterstiitzung von
uns. Wéhrend einige von ihnen in Arbeit oder Ausbildung
vermittelt werden konnten oder noch zur Schule gingen,
gab und gibt es junge Manner und Frauen, die ihren Platz in
der Gesellschaft und der Arbeitswelt noch nicht gefunden
haben. Sie verfiigen hiufig weder tiber einen Schul- noch
tiber einen Berufsabschluss und drohen dauerhaft in den
Leistungsbezug zu rutschen.
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Mit der Maflnahme ,PS - Perspektiven schaffen” méchten wir diese sehr arbeits-
marktfernen, jungen Menschen mit multiplen Vermittlungshemmnissen errei-
chen. Das Angebot basiert auf dem Prinzip der vielen kleinen Schritte. Zu Beginn
zielt die Maflnahme auf die personliche und gesundheitliche Stabilisierung der
Teilnehmenden. Anschlieflend férdern wir ihre Eigenmotivation. Denn wir méch-
ten sie dazu bewegen, selbststandig an ihrem Integrationsprozess mitzuwirken.
Erst zum Schluss fiihren wir sie an den Arbeits- und Ausbildungsmarkt heran.
Insgesamt nahmen im vergangenen Jahr 76 Manner und Frauen an dieser MaR-
nahme teil.

Weitere 266 junge Menschen profitierten vom ebenfalls niedrigschwelligen An-
gebot ,Modulare und individuelle Angebote” kurz MiA. Diese praxisorientierte
Mafinahme zeigt den Teilnehmenden Perspektiven auf und fihrt sie schlieflich
an den Arbeits- und Ausbildungsmarkt heran.

Fir uns ist wichtig: Wir geben keinen dieser jungen Menschen verloren, egal wie
weit weg sie vom Arbeitsmarkt sind. Wir unterstitzen jeden intensiv und indivi-
duell. Gemeinsam mit ihnen stellen wir die Weichen fiir eine positive Zukunft, in
der sie ihren Platz in der Gesellschaft und der Arbeitswelt gefunden haben.

Eine Arbeit zu haben, dient weit mehr als nur dem Zweck, den Lebensunterhalt
finanzieren zu kénnen. Arbeit zu haben, bedeutet Teilhabe am sozialen und
gesellschaftlichen Leben und pragt unsere persénliche Identitit und unser
Selbstwertgefiihl. Wir wissen aus Erfahrung, dass der Verlust von Arbeit und
langer andauernde Arbeitslosigkeit Menschen oftmals in kritische Lebenspha-

sen stlirzen.

Zahlreiche Studien belegen, dass ldnger andauernde Arbeitslosigkeit sich ne-
gativ auf die Gesundheit auswirkt. Gleichzeitig erschwert eine gesundheitliche
Einschrankung den Weg in die Arbeitswelt. Um diesen negativen Kreislauf zu

durchbrechen, beschreiten wir seit 2019 neue Wege. Wir verbinden individuelle
Beratung mit gesundheitlicher Pravention und beruflicher Integration, indem
wir auf eine verstarkte Verzahnung von Arbeits- und Gesundheitsférderung
setzen.

Wir kooperieren dazu mit den gesetzlichen Krankenkassen im

Verzahnungsprojekt bundesweiten Modellprojekt ,Verzahnung von Arbeits- und Ge-

gestartet  sundheitsforderung in der kommunalen Lebenswelt’, um unsere

jeweiligen Kompetenzen sinnvoll zu biindeln. Die Kassen halten ein

umfangreiches Angebot zur Pravention vor, das spezifisch auf die gesundheit-
lichen Herausforderungen von arbeitslosen Menschen ausgerichtet ist. Dazu
gehdren Gesundheitsberatungen und Angebote in den Bereichen Sport, Bewe-
gung, Erndhrung und Stressbewiltigung.
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FRANZ KAFKA, SCHRIFTSTELLER

Unsere Aufgabe liegt darin, einerseits Menschen im Leis-
tungsbezug fir das Thema Gesundheit zu sensibilisieren
und auf die Angebote der Kassen aufmerksam zu machen.
Dies gelingt durch eine wertschitzende Ansprache, durch
aktives Begleiten und die Fokussierung auf die individu-
ellen Bediirfnisse und Einschrankungen der Menschen.
Denn Manner und Frauen mit Suchtproblemen benétigen
beispielsweise andere Hilfe als jemand mit Ubergewicht
oder einer chronischen Erkrankung. Andererseits sind wir
bestrebt, bestehende Angebote von lokalen (Sport-)Verei-
nen, Wohlfahrtsverbanden, Selbsthilfegruppen und Fami-
lienzentren in das Projekt einzubinden, um so nachhaltige
kommunale Strukturen fiir die Gesundheitsférderung zu
schaffen.

Wichtig ist uns, dass unsere Kundinnen und Kunden ohne
Eigenanteil an den Kursen zur Gesundheitspravention
teilnehmen kénnen. Dies erscheint besonders sinnvoll, da
arbeitslose Menschen bisher von sich aus vorhandene An-
gebote zur Pravention und Gesundheitsforderung seltener
in Anspruch genommen haben.

Gesund léduft’s rund

Dem Thema Gesundheit haben wir auch &ffentlichkeits-
wirksam, mit der ersten regionalen Gesundheitsmesse im
Kreishaus, Raum gegeben. Zahlreiche Ausstellende aus den
unterschiedlichsten Gesundheitsbereichen prasentierten
dort ihre Leistungen und Angebote. Es gab Wissenswertes
zum Thema digitale Medien und Gesundheit, Mitmach- und
Bewegungsaktionen, Flug- und Fahrsimulatoren, gesunde
kulinarische Angebote der Kreiskantine, einen spannenden
Kinderparcours, kostenlose Vitalmessungen sowie Hor- und
Sehtests.

In lebhaften Vortragen und Workshops konnten sich die
Besucher auflerdem aus erster Hand zu den unterschied-
lichen Themenbereichen Achtsamkeit, gesunde Erndhrung
sowie Gesundheit am Arbeitsplatz informieren. Praktiker
und Experten gaben ihre Erfahrungen weiter und boten
Inspirationen fiir einen gesunden Lebenswandel.

Die Resonanz war sehr gut. Uber 700 interessierte Biirge-
rinnen und Biirger kamen. Darunter auch viele Menschen
aus dem Leistungsbezug, die unserer zwanglosen Einladung
gefolgt waren. Unser Konzept war aufgegangen. Denn wir
waren und sind der Meinung: Eine freiwillige Teilnahme
starkt die Eigenverantwortung, erhéht die Chance auf eine
nachhaltige Beschaftigung mit gesundheitsrelevanten The-
men und ermutigt zur aktiven Teilnahme an Gesundheits-
und Praventionsmafinahmen.
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DAS JOBENTER ALS
ARBEITGEBER

Im Jobcenter tragen rund 450 Mitarbeitende des Kreises,
der Stadte und Gemeinden sowie der Anstalt 6ffentlichen
Rechts kurz AR soziale Verantwortung fiir die Menschen
im Kreis Steinfurt. Gemeinsam sorgen sie daftir, dass wir
unseren gesetzlichen Auftrag erfolgreich erfillen, indem
sie bestmdogliche, kundenorientierte, soziale Dienst-
leistungen fiir die hilfebedurftigen Menschen erbringen.

Unsere Aufgabe als Arbeitgeber ist es, ihnen dafur die
notigen Rahmenbedingungen zu schaffen: Arbeitsplatze,
an denen sie sich wohlftihlen, Aufgaben, mit denen sie sich
identifizieren konnen und nicht zuletzt Moglichkeiten, sich
neu auszuprobieren sowie sich weiterzuentwickeln.

Dies gelingt dank einer gut konzipierten Personalentwick-
lung. Sie schlagt eine Briicke zwischen unseren Anforde-
rungen und Aufgaben sowie den individuellen Ressourcen
und Zielen der Mitarbeitenden. Wichtige Handlungsfelder
der Personalentwicklung sind Nachwuchsgewinnung,
betriebliches Gesundheitsmanagement, Fiihrungskrafte-
coaching sowie Personalqualifizierung.



Unsere Mitarbeitenden arbeiten fiir
und mit anderen Menschen. Ihre T4-
tigkeit ist fachlich anspruchsvoll und
zuweilen menschlich herausfordernd.
Wir wissen, dass ein gutes Arbeitskli-
ma und die Gesundheit eines jeden
Einzelnen fundamental fur dieses ge-
lebte Engagement sind. Daher imple-
mentieren wir gesundheitsférderliche
Strukturen im Jobcenter. Eine dafiir
initiierte Arbeitsgruppe hat es sich zur
Aufgabe gemacht, diese Strukturen
nachhaltig mit Leben zu fillen. Dabei
gibt es drei zentrale Handlungsfelder:

Der Bereich Arbeitsschutz beschaftigt
sich mit der Vermeidung von Ar-
beitsunfillen und Berufskrankheiten.
Zustandigkeiten, Verantwortlichkei-
ten und Vorgehensweisen werden
uber eine Dienstanweisung geregelt.
Selbstverstandlich haben wir an
jedem Standort qualifizierte Erst- und
Brandschutzhelfer.

Mit dem Betrieblichen Eingliede-
rungsmanagement sorgen wir dafur,
die Gesundheit der Mitarbeitenden

zu erhalten, zu férdern und indivi-
duelle Arbeitsplatze so zu gestalten,
dass jeder - auch Mitarbeitende mit
gesundheitlichen Einschrankungen
- langfristig bei uns tatig sein kann.
Unser ausdriickliches Ziel ist es,
dass keine Mitarbeitende und kein
Mitarbeiter uns krankheitsbedingt
verlassen muss.

Wir setzen daher bereits in der
Betrieblichen Gesundheitsférderung
auf Praventionsangebote. Unsere Mit-
arbeitenden erhalten die Gelegenheit,
an Straftenlaufen teilzunehmen oder
verglinstigte Freibadkarten zu be-
kommen. Denn wir wissen: Bewegung
steigert das Wohlbefinden und wirkt
sich somit sowohl auf die kérperliche
als auch auf die psychische Gesund-
heit positiv aus. Wir wollen hier aber
nicht stehen bleiben, sondern planen
der Gesundheitsforderung im kom-
menden Jahr noch mehr Aufmerksam-
keit zu schenken und diesen Bereich
weiter auszubauen. Angedacht sind
beispielsweise Stressbewaltigungs-
kurse, Seminare zum gesunden Fih-
ren und ein eigenes Bonusprogramm
fur unsere Mitarbeitenden.
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Fiihrungskrdftecoaching
und Personalqualifizierung

Unsere Fihrungskrafte leiten ihre
Teams im Sinne unserer gemeinsamen
Werte. Sie motivieren und beféhigen
ihre Mitarbeitenden, sich mit ihren
individuellen Kompetenzen engagiert
ihren Aufgaben zu stellen. Jeder
Fihrungskraft kommt daher eine
Schlisselrolle in der Personalent-
wicklung zu. Wir unterstiitzen sie
durch bedarfsgerechte Fiihrungswerk-
zeuge und Weiterbildungsangebote.

Nicht nur sie, sondern natiirlich

alle Mitarbeitende profitieren von
Fortbildungen. Wir haben fiir sie
verpflichtende und freiwillige Quali-
fizierungen im Angebot. So haben wir
im vergangenen Jahr 25 Fortbildungen
an 44 Terminen offeriert. Das Interes-
se war sehr grofl. Wir verzeichneten
553 Teilnehmende. Dartiber hinaus
eréffnen wir allen Mitarbeitenden die
Méglichkeit, persénliche berufliche
Ziele durch individuelle, externe Wei-
terbildungen zu erreichen.

Nachwuchsgewinnung

Wir wollen gute und motivierte Mitar-
beitende fur das Jobcenter gewinnen.
Dazu informieren wir junge Menschen
auf Ausbildungs- und Praxismessen
uber Berufseinstiegsmaoglichkeiten
bei uns. Darlber hinaus bieten wir
Schilerinnen und Schilern sowie
Studierenden die Méoglichkeit, erste
berufliche Erfahrungen in einer biir-
gerfreundlichen und dienstleistungso-
rientierten Behérde zu sammeln.

Haben wir sie Giberzeugt, den Be-
rufseinstieg bei uns zu wagen, werden
sie durch eine intensive Einfiihrung

in die komplexe Beratungsthematik
des SGB Il sowie wertschatzende und
motivationsférdernde Rahmenbe-
dingungen optimal auf ihre jeweilige
Aufgabe vorbereitet und idealerweise
langfristig an das Jobcenter gebunden.

TEILNEHMER AN
FORTBILDUNGEN

ZZ=




Wir wollen optimale Losungen fir unsere Kundinnen und Kunden erzielen, um
sie schnell wieder an den Arbeitsmarkt heranzuftihren. Daftr benétigen wir
gute Rahmenbedingungen. Diese missen selbstverstindlich immer wieder
hinterfragt werden. Denn nur durch kritische Auseinandersetzung mit dem
Bestehenden, kénnen wir Verdnderungen proaktiv meistern, unsere Aufgaben
bestmdglich wahrnehmen und fir unsere Mitarbeitenden ein guter, voraus-
schauender und somit zukunftsfahiger Arbeitgeber sein.

Bislang fufite das Jobcenter auf den drei Sdulen Amt, Stadte und Gemeinden
sowie der AGR. Dies soll sich dndern. Wir haben dafiir im vergangenen Jahr
einen ganzheitlichen Organisationsentwicklungsprozess angestofien, der alle
Bereiche des Jobcenters beriihrt. Er wird nicht nur zu grofien Verdnderungen
in der Aufbauorganisation fiihren, sondern auch zu Verdnderungen bei den
Prozessablaufen. Eine immense Herausforderung fur uns als Jobcenter.

Auch die Mitarbeiterschaft ist von diesen Entwicklungen direkt betroffen. Daher

war es uns sehr wichtig, sie von Beginn an in den Prozess einzubeziehen und
mitzunehmen. Wir wollten grofitmogliche Transparenz schaffen, deshalb gab
es Informationsveranstaltungen, Befragungen und Interviews. Dariiber hinaus
haben wir jede Entscheidung sowohlim Vorfeld als auch im Ergebnis in diesem
Verfahren intern bekanntgegeben.

Unser Ziel ist es, in 2021 nur noch auf zwei Saulen, namlich den Stiddten und
Gemeinden sowie der AGR, zu stehen. Wir versprechen uns von diesem Schritt
eine héhere Flexibilitat, groflere Schnelligkeit in der Entscheidungsfindung so-

wie mehr Effektivitat und Effizienz in der Aufgabenwahrnehmung. Somit kommt

die Umstrukturierung letztlich unseren Kundinnen und Kunden zugute. Mit der
Umsetzung dieses Prozesses haben wir bereits im vergangenen Jahr begonnen.
Verschiedene Spezialistenteams kiimmern sich seit Ende 2019 um die konkrete
Aufarbeitung und Beantwortung der mit unserer Neuorganisation verbundenen
Fragestellungen. Sie fiihren unser Jobcenter im Laufe des kommenden Jahres in
seine neue Organisationsform tber.
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Z1IELE UND FINANZIELLE
RAHMENBEDINGUNGEN

ZIELE

Die Grundsicherung fir Arbeitsuchende soll die Eigen-
verantwortung von hilfebedurftigen Mannern und Frauen
starken und dazu beitragen, dass sie ihren Lebensunterhalt
wieder unabhéngig aus eigenen Mitteln und Kraften be-
streiten konnen. Das ist nach dem Willen des Gesetzgebers
Aufgabe und Ziel der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende.

Aus diesem Grundsatz leiteten sich folgende drei ge-
schiftspolitische Ziele fir uns ab:

+ Verringerung der Hilfebediirftigkeit,
+ Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit und
+ die Vermeidung von Langzeitleistungsbezug.

Diese allgemeingiltigen Ziele werden in Kennzahlen
dargestellt, anhand derer bundesweit die Leistungsfahig-
keit aller Jobcenter gemessen werden kann. Um aber den
besonderen soziokonomischen Strukturen der einzelnen
Regionen gerecht zu werden, schliellt jedes Jobcenter
gemif § 48a SGB Il dazu eine individuelle Zielvereinbarung
mit dem zustandigen Ministerium seines Bundeslandes ab.

Zur besseren Vergleichbarkeit der Jobcenter untereinander
wurden auflerdem deutschlandweite Vergleichstypen ge-
bildet, die die oben besagten strukturellen und regionalen
Unterschiede der Jobcenter im Land bertcksichtigen.

\

Wir gehoren zum Vergleichstyp Ild, in
dem 44 Landkreise bundesweit mit
eher durchschnittlichen Rahmenbe-
dingungen und geringer saisonaler
Dynamik zusammengefasst sind.




Die Kennzahl 1,Verringerung der Hilfebediirftigkeit” zeigt
auf, inwiefern es uns gelingt, die Kosten fur die Leistungen
zum Lebensunterhalt zu reduzieren. Fir sie vereinbaren

wir keinen Zielwert mit dem Land NRW, sondern wir beob-

achten sie dauerhaft tiber ein Monitoring. Hintergrund ist,
dass wir, wie alle anderen Jobcenter auch, den Zugang in
den Leistungsbezug nicht beeinflussen kénnen.

KENNZAHL1

VERANDERUNG DER SUMME DER
LEISTUNGEN ZUM LEBENSUNTERHALT
VON JANUAR BIS DEZEMBER 2019

-2,4%

-4,2%

Bei uns sanken die Leistungen zum Lebensunterhalt in
2019 im Vergleich zum Vorjahr um durchschnittlich 6,2
Prozent. Dieses Ergebnis liegt damit sehr deutlich tiber
dem Wert fiir Nordrhein-Westfalen (-2,4) und dem des
Bundes (-4,4). Innerhalb des Vergleichstyps Ild liegen wir
mit diesem Ergebnis auf dem vierten Rang.

-2,4% IN NRW

-4,4% IN DEUTSCHLAND

-6,2% IM KREIS STEINFURT

-6,9%
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KENNZAHL 2
VERBESSERUNG DER
INTEGRATION IN
ERWERBSTATIGKEIT

4390
Dezember 2018

4053
Dezember

2019
ANZAHL DER
INTEGRATIONEN
(JAHRESFORT-
SCHRITTSWERTE)
27,3

INTEGRATIONSQUOTEN
IM JAHRESVERGLEICH

KREIS STEINFURT
DEUTSCHLAND
NRW

JOBCENTER KREIS STEINFURT

Unser zentrales Ziel ist es, Menschen
aus dem Leistungsbezug wieder in
sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung zu integrieren und so ihre
Hilfebedurftigkeit zu beenden.

Als Integrationen gelten alle Auf-
nahmen von sozialversicherungs-
pflichtiger Arbeit, Ausbildungen oder
Selbststandigkeit von erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten — unabhéngig
davon, ob die Hilfebediirftigkeit durch
die Erwerbstatigkeit beendet wird.

Die Kennzahl misst die Integrationen
in den vergangenen zwolf Monaten

im Verhéltnis zum durchschnittlichen
Bestand an erwerbsfahigen Leistungs-
berechtigten in diesem Zeitraum.

Mit dem Land NRW vereinbarten wir
fur das Jahr 2019, dass die Integrati-
onsquote um 2,9 Prozent hoher liegen
soll als im Vorjahr. Zum Jahresende
verzeichneten wir eine Integrations-
quote von 27,3 Prozent. Dies sind 0,4
Prozentpunkte weniger als im Vorjahr,
sodass wir das ausgegebene Ziel nicht
erreichten.

Im Dezember 2019 betrug die Summe
der Integrationen in den vergangenen
zw6lf Monaten 4.053. Dies sind 337
weniger als 2018.

Dennoch liegen wir mit unserem
Integrationsergebnis deutlich tber
dem Landes- und Bundesdurch-
schnitt (22,6 und 24,9 Prozent). Im
Vergleichstyp I1d sind wir mit dieser
Quote viertbestes Jobcenter und im
Minsterland fiihrend.



Bestand an Langzeitleistungsbeziehendenn

von Januar bis Dezember

[ ]
[ ]

)
[ ]

9.639 e——— °_

9140 &—

KENNZAHL 3 Wir sind bemiiht,
VERMEIDUNG VON LANG- erwerbsfahige
ZEITLEISTUNGSBEZUG Leistungsberech-

tigte schnellst-
moglich in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Dies kann uns
jedoch nicht bei allen Leistungsbeziehenden gelingen.
Insbesondere dann, wenn komplexe Zugangshemmnisse
zum Arbeitsmarkt vorliegen, gestalten sich unsere Vermitt-
lungsbemithungen schwieriger und Langzeitleistungsbezug
kann die Folge sein. Davon betroffen sind Personen, die in
den vergangenen zwei Jahren mindestens 21 Monate im
Leistungsbezug waren.

Durch die Kennzahl 3 ,Verdnderungen des Bestands an
Langzeitleistungsbeziehenden” wird unser Erfolg, diese
Gruppe zu verringern, abgebildet. Mit dem Land NRW

© e 9584in2019

L e —e——e— 9.323in 2018

einigten wir uns fiir 2019 darauf, dass das Ziel erreicht

sei, wenn der durchschnittliche Bestand an Langzeit-
leistungsbeziehenden um nicht mehr als 6,3% tber dem
Vorjahreswert liegt. Hintergrund fiir diese auf den ersten
Blick wenig ambitionierte Zielsetzung: Viele, der in 2017 zu
uns geflichteten Personen, wiirden im Jahresverlauf 2019
in den Langzeitleistungsbezug Ubertreten.

Im Jahresdurchschnitt 2019 lag die Zahl der Langzeitleis-
tungsbeziehenden bei 9.669. Das waren 439 Personen
oder 4,7 Prozent mehr als im Vorjahr. Insbesondere in der
zweiten Jahreshélfte lieft der Anstieg dieser Personengrup-
pe aber spirbar nach, so dass wir das vereinbarte Ziel mit
dem Land Nordrhein-Westfalen erreichten.

Mit diesem Ergebnis belegen wir einen Mittelfeldplatz im
Vergleichstyp Ild und liegen iiber dem Landes- (2.6%) und
Bundesdurchschnitt (1,1%). Innerhalb der Miinsterland-
kreise schneiden wir positiver ab: Hier verzeichnen wir den
geringsten Anstieg des Langzeitleistungsbezugs.

55%

3,2%
4,76% im Kreis Steinfurt
2,4%

1,2% NRW

VERANDERUNGEN DES BESTANDES AN
LANGZEITLEISTUNGSBEZIEHENDEN
VON JANUAR BIS DEZEMBER

-0,6% Deutschland
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FINANZIELLE RAHMENDATEN

In der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende ist die Kosten-
tragerschaft zwischen dem Bund und den Kommunen
genau geregelt. Der Bund Gibernimmt die Finanzierung

der Leistungen zum Lebensunterhalt mit 72,3 Millionen
Euro und zur Eingliederung in Arbeit mit 11 Millionen Euro
vollstandig. Dartber hinaus beteiligt er sich an den Ver-
waltungskosten mit 84,8 Prozent und tragt die Kosten fir
die Unterkunft von Flichtlingen vollstandig. Bei den ver-
bleibenden Kosten fir die Unterkunft Gbernimmt der Bund
27,6 Prozent. Insgesamt belaufen sich seine Ausgaben fur
die Grundsicherung fir Arbeitsuchende im Kreis Steinfurt
somit auf gut 120 Millionen Euro. Der Kreis Steinfurt als
zugelassener kommunaler Trager tibernimmt 15,2 Prozent
der Verwaltungskosten, d.h. Aufwendungen fiir eigene
Personal- und Sachleistungen. Auflerdem trégt er alle
einmaligen Leistungen im Bereich Kosten der Unterkunft,
wie beispielsweise Umzugskosten oder Mietkautionen, und
tibernimmt auch mit 72,4 Prozent den Grofiteil der Kosten
fur die Unterkunft insgesamt.

Fiir das Jahr 2019 belaufen sich die Kosten fiir den Kreis
Steinfurt auf rund 26,5 Millionen Euro im Bereich SGB |I.
Das sind fast 1,5 Millionen Euro weniger als im Vorjahr.

Millionen

weniger Kosten
als im Vorjahr




AUSGABEART 2019 2018 DIFFERENZ

PASSIVE LEISTUNGEN
LEISTUNGEN DES BUNDES

Regelleistungen, 72,3€ 756 € -33€
Sozialversicherungsbeitréage,
Mehrbedarfe etc.
Kosten der Unterkunft
(§ 22SGB ") 49,8 € 529 € -31€
einmalige Leistungen 1,7 € 2,1€ -0,4€
Verwaltungskosten 261€ 23,7 € 24€
Gesamtaufwendungen
davon 2,1€ 20,1€ 2,0€
Anteil Bund (84,8%) ’ ’ ’
davon
Anteil Kreis Steinfurt 4,0 € 3,6 € 04€
(15,2%)
AKTIVE LEISTUNGEN
LEISTUNGEN DES BUNDES

110 € 10,1€ 09 €

Gesamtaufwendungen
Eingliederungsleistungen
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Eine Investition in
Wiggen bV!VlgjL noch immer
die becten Zingen.

J
ERLEGER, ERFINDER UND STAATSMANN




AUSBLICK

Die gute wirtschaftliche Situation

in unserer Region schaffte auch in
2019 ein Klima der Zuversicht, das
dazu fiihrte, dass weniger Menschen
arbeitslos waren und weniger unserer
Unterstiitzung bedurften als in den
Vorjahren.

Die Prognosen der Wirtschaftsfor-
schungsinstitute waren fiir 2020
zwar nicht ganz so optimistisch wie
in der jiingeren Vergangenheit, aber
es wurde dennoch mit einer leichten
Beschaftigungszunahme gerechnet,
wenn auch mit einer geringeren
Wachstumsrate. Unsere Planungen
sahen vor, basierend auf unserer
Kundenstruktur, weiter verstarkt die
Menschen in den Blick zu nehmen,
deren Weg in den Arbeitsmarkt
beispielsweise aufgrund mangelnder
Qualifikation oder gesundheitlicher
Beeintrachtigung beschwerlicher
und langer ist. Wir setzten daher
auch fir 2020 schwerpunktméaiig
auf individuelle Qualifizierung und
Perspektiventwicklung fir unsere
Leistungsbeziehenden. So liefen bei-
spielsweise bereits die Vorbereitun-
gen fir eine grofie Arbeitgeber- und
Qualifizierungsmesse in Emsdetten,
die im April stattfinden sollte.

Diese Planungen sind mittlerweile obsolet. Die Corona-Kri-
se mitsamt ihren wirtschaftlichen Auswirkungen macht
kurzfristig neue Konzeptionen und Zielsetzungen notwen-
dig, um den Betroffenen schnell und unbiirokratisch helfen
zu koénnen. Nicht zuletzt vor dem Hintergrund, dass sich
die Bedarfe am Arbeitsmarkt innerhalb kiirzester Zeit zu-
mindest in Teilbereichen komplett geandert haben. Daher
legen wir zunichst unseren Tatigkeitsschwerpunkt auf die
direkte Vermittlung in Arbeit und Ausbildung. In den Fokus
ricken Personen, die sehr Arbeitsmarkt nah sind und die
vor der Krise relativ zeitnah und unproblematisch in Arbeit
vermittelt werden konnten.

Auch in Zeiten von Corona bleibt das Themenfeld Ge-
sundheit weiterhin ein wichtiger Baustein unserer Arbeit.
Nach einem gelungenen Auftakt in 2019 werden wir auch

in 2020 mit unterschiedlichen Instrumenten weiter daran
arbeiten, den Fokus betroffener Menschen auf ihre ge-
sundheitlichen Ressourcen und Potentiale zu lenken. Unser
Ziel: Wir wollen ihre Perspektive dndern - weg von ihren
Hemmnissen und hin zu ihren Méglichkeiten.

Dazu nutzen wir Angebote alltagstauglicher Hilfen zu einer
gestinderen Lebensweise, Praventionsangebote der Reha-
bilitationstrager und eine vielfiltige Palette an (kostenlo-
sen) Online-Angeboten sowie - soweit die Krise es wieder
zulasst - Anlauf- und Beratungsstellen. Sie alle folgen dem
Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe” und zielen darauf ab, bei den
Betroffenen den Wunsch zur gesellschaftlichen Teilhabe zu
wecken. Dariiber hinaus bieten wir unseren Kundinnen und
Kunden, wenn die mit Corona verbundenen Restriktionen
aufgehoben sind, mit der Mafinahme ,ISGA - Individuelle
Stabilisierung von Gesundheit und Arbeit” die Méglichkeit,
einen eigenen Gesundheits- und Berufswegfahrplan zu
erarbeiten, der sie zuriick in den Arbeitsmarkt fithren soll.
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Fir Menschen, die schon lange im Leistungsbezug sind, ha-
ben wir neben dem Baustein Gesundheitsférderung noch
die durch das Teilhabechancengesetz geschaffenen Mog-
lichkeiten der individuellen Férderung. Das Gesetz mit den
speziellen Férderinstrumenten § 16e SGB Il ,Eingliederung
von Langzeitarbeitslosen” sowie § 16i SGB Il , Teilhabe am
Arbeitsmarkt” ermoglicht uns, speziell Langzeitarbeitslose
in ihrem Integrationsprozess zu unterstitzen. Sie sollen
vorrangig auf dem ersten Arbeitsmarkt und nachrangig bei
kommunalen Tragern und der freien Wohlfahrtspflege in
Arbeit vermittelt werden.

Diese Instrumente wollten wir in 2020 fest etablieren und
gezielt nutzen, um moglichst viele Menschen, die schon
lange Hilfe von uns erhalten, in Beschaftigung zu bringen.
Allerdings ist es derzeit noch sehr ungewiss, inwiefern
das Teilhabechancengesetz aufgrund der dramatischen
wirtschaftlichen Entwicklungen noch zum Tragen kommt
in 2020.

Immer mehr Manner und Frauen, die SGB II-Leistungen
bekommen, haben keinen Schulabschluss und dement-
sprechend auch keine Berufsausbildung. Dauerhafter
Leistungsbezug ist oft die Folge. Um dieser negativen Ent-
wicklung bei jungen Menschen entgegen zu treten, wollen
wir in 2020 gemeinsam mit Projektpartnern wie dem Kreis-
jugendamt Ansatzpunkte fir eine nachhaltige Veranderung
dieser Situation entwickeln. Zentrale Zielsetzung ist, auf
eine durchgehende und nachhaltig erfolgreiche Erfillung
der Schulpflicht bis zu deren gesetzlichen Ende oder durch
entsprechenden Abschluss positiv hinzuwirken.

Digitalisierung schreitet voran

Wir werden in 2020 mit der Einfiihrung der elektronischen
Akte starten. Den Anfang machen die Kommunen Emsdet-
ten, Metelen und Greven. Sukzessive werden im Laufe der
Zeit alle weiteren Kommunen und Dienststellen im Kreis
umgestellt. Allerdings wird es aufgrund der Corona-Pande-
mie auch hier zu Verzégerungen kommen. Der Vorteil der
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E-Akte liegt auf der Hand: Einfach, bequem, schnell und
umfassend - sollen unseren Mitarbeitenden Informationen
zu jedem einzelnen Leistungsbeziehenden zur Verfiigung
stehen und zwar ortsunabhingig. Wir versprechen uns

von der E-Akte einen echten Mehrwert fiir unsere Mitar-
beitenden und Leistungsbeziehenden. Da effektivere und
transparentere Arbeitsprozesse moglich sind, erwarten wir
eine Verkirzung der Bearbeitungszeiten.

Darber hinaus erarbeiten wir Online-Angebote fiir unsere
Kundinnen und Kunden. Wir méchten zum einen die Még-
lichkeit er6ffnen, Veranderungsmitteilungen in einem On-
line-Verfahren zu erstellen und an uns zu versenden. Das
Anzeigen von Wohnortswechseln, Schwangerschaften usw.
soll bequem und einfach von zu Hause moglich sein. Zum
anderen werden wir ein grofes Stellenportal firr sie zur
Verfiigung stellen, dass sie fiir ihre Arbeitssuche kostenlos
und Gberall zuganglich nutzen kénnen. Beide Bausteine fur
mehr Kundenfreundlichkeit sind Bestandteil unseres neuen
Internetauftritts.

Organisatorische und
personelle Veriinderungen

Die in 2019 begonnene Organisationsentwicklung schreitet
in 2020 weiter voran. Aber auch hier gilt: Es wird eine gro-
e Herausforderung sein, den urspriinglich angedachten
Umsetzungsfahrplan einzuhalten, da die Expertenteams
seit Mitte Marz an ihren jeweiligen Fragestellungen nicht
wie geplant arbeiten kénnen.

Es kommt in 2020 aber nicht nur zu strukturellen, sondern
auch zu personellen Verdnderungen im Jobcenter. Unser
sehr erfolgreich agierender Vorstandsvorsitzender Thomas
Ostholthoff verldsst uns und wechselt in die Kreisverwal-
tung. Sicher ist, dass eine neue Fiihrung an Bewdhrtem
festhalten und zugleich neue Akzente und Schwerpunkte
setzen wird. Worauf sie sich verlassen kann: motivierte
und engagierte Mitarbeitende.
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